KOMMUN Socialnamnden Kallelse - Kungoérelse

Sammantrade i socialnamnden

Tid och plats for sasmmantrade

Tisdagen den 3 oktober 2023, Kkl. 14.00. Frosjon/Lockvattnet, Vistra Storgatan 15,
Gnesta

Gruppmoten
Respektive partigrupp anordnar sjélva sina gruppmoten.

Forslag till justerare
Ordinarie: Lena Staaf (V) Ersattare: Anne-Lise Ljung (SD)

Tid och plats for justering

Torsdagen den 5 oktober 2023, kl. 16.00. Kommunledningskontoret Vistra Storgatan
15, Gnesta

Handlingarnas tillganglighet

Beslutsunderlag till drendena i kallelsen finns pa www.gnesta.se samt for lasning
digitalt pa servicecenter.

Fragor om kallelsen och drendena besvaras av sekreteraren, tel: 0158-275 000.
Dagordning

Sammantriadets 6ppnande samt upprop

Val av justerare och tid for justering

Godkannande av dagordningen

Nr Diarienummer Arende

Information fran foredragande

1 SN.2023.2 e Samordnare hemtjansten
Beslutsirenden kommunfullmiktige

Rapportering av ej verkstilla gynnande bistandsbeslut

2 SN.2023.38 enligt SoL och LSS

Beslutsiarenden socialnimnden

3 SN.2023.62 Delérsrapport 2023

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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4 SN.2023.69 Uppfoljning av internkontrollplan
Uppfoljning av strategi for fordjupad samverkan mellan

5 SN.2023.68 barn- och utbildningsforvaltningen och
socialforvaltningen

6 SN.2023.65 Handlingsplan patientsdkerhet

. SN.2023.75 Ianspré’l.ktagande av investeringsmedel - digital
utrustning

8 SN.2023.76 Ianspraktagande av investeringsmedel - skrivare

9 SN.2023.3 Redovisning av delegationsbeslut

10 SN.2023.4 Anmailningsarenden

Forvaltningschefen informerar
11 SN.2023.5 Forvaltningschefen informerar
Sekretessirenden

Vicka talan i tingsratten avseende minderarig persons

12 SN.2023.73 behov av sarskild forordnad vdrdnadshavare

Ingrid Jerneborg Glimne Jenny Johansson

Ordférande Sekreterate
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KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Upprattad: 2023-09-26
Diarienummer: SN.2023.38

Socialnamnden

Rapportering av ej verkstalla gynnande
bistandsbeslut, kvartal 2, 2023

Forslag till beslut i kommunfullmaktige
1. Rapporten godkanns.

Sammanfattning

For det andra kvartalet 2023 finns fem ej verkstillda gynnande bistandsbeslut, varav
tv stycken inom SoL och tre drenden inom LSS. Ovriga omraden hade inga drenden att
rapportera. Alla beslut dr rapporterade och aterrapporterade till IVO, Inspektionen for
vard och omsorg. Rapporten omfattar ej verkstillda beslut inom tre manader fran det
att beslut togs eller avbrots.

Arendebeskrivning

I lag och forarbeten till lag framgar att namnden ska ldamna en statistikrapport till
kommunfullméktige 6ver hur ménga av namndens beslut som inte har verkstallts inom
tre ménader fran dagen for respektive beslut. I statistikrapporten ska anges vilka typer
av insatser dessa beslut giller samt hur 1ang tid som har forflutit frén dagen for
respektive beslut. I férarbetena framgar vidare att statistikrapporten som lamnas till
fullmiktige ska ut formas pa ett sddant satt att sekretessbelagda uppgifter om enskilda
inte lamnas ut. Rapporten kan efter begaran lamnas ut till allmanhet och media. Enligt
forarbetena ska det darfor inte ga att harleda vilka personer besluten giller och
namnden ska inte ange skal till varfor de rapporterade besluten inte ar verkstallda,
eftersom det inte dr tankt att skapa en diskussion kring enskilda drenden.

Socialndmnden ska rapportera till Inspektionen for vard och omsorg (IVO), revisorer
och kommunfullmaktige beslut som inte verkstillts inom tre ménader fran
beslutsdagen. Kommunen kan aldggas en sarskild avgift (sanktionsavgift) om beslut
inte verkstélls inom skilig tid. Vad som ar skalig tid avgors fran fall till fall och
beroende pa omstiandigheterna.

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Ej verkstallda beslut inom tre manader

Insats enligt Socialtjansten

Enhet Manad for beslut Typ av insats
1. Vuxen- och 2022-12 Sarskilt boende enligt 4
bistindsenheten kap. 1§ SoL
2, Vuxen- och 2023-02 Sarskilt boende enligt 4
bistandsenheten kap. 1§ SoL

Insats enligt LSS

Enhet Manad for beslut Typ av insats
1. Vuxen- och 2021-11 LSS 989 - bostad med
bistandsenheten sarskild service for vuxna
2. Vuxen- och 2022-11 LSS 9§4 - kontaktperson
bistdndsenheten
3. Vuxen- och 2022-04 Lss 984 - kontaktperson
bistandsenheten
Beddmning
. Antalet ej verkstillda beslut har minskat sedan forra gangen. Antal

rapporterade beslut ar fem totalt under kvartal 2, 2023. Under kvartal 1 2023
var det sju stycken drenden som rapporterades.

. I tre av de ej verkstillda besluten har den enskilde tackat nej till erbjuden insats.

. I ett ej verkstallt beslut vantar kommunen pa att den enskilde ska tacka ja eller
nej till insatsen.

. I ett ej verkstallt beslut vill den enskilde vinta med att verkstilla insatsen.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet kan medfora konsekvenser for ekonomin om Inspektionen for vard och
omsorg (IVO) ansoker om att Socialnimnden ska alaggas betala en sarskild avgift
enligt 28 a § lagen om stod och service till visa funktionshindrade (LSS) eller enligt
16 kap 6 a § Socialtjanstlagen och om Forvaltningsratten beslutar att bifalla denna
ansokan. Avgiften varierar i varje enskilt arende.

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Jamstélldhetsanalys utifran checklista

Forslaget till beslut i drendet bedoms inte fa konsekvenser som leder till fordelar eller
nackdelar for kvinnor/man och flickor/pojkar.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2023-09-26

Lena Karlsson Leksell Lindha Stenlund

Foérvaltningschef Avgiftshandlaggare

Julia Sundberg

Utredare

Sandlista

~ Kommunstyrelsen
~ Kommunfullmaktige

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Upprattad: 2023-09-26
Diarienummer: SN.2023.62

Socialnamnden

Delarsrapport 2023

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Socialnimnden godkanner delarsrapporten for 2023.

Arendebeskrivning

Delérsrapport 2023 foljer upp Socialnimndens verksamhetsplan 2023-2025 och
redovisar prognostiserad maluppfyllelse for de uppdrag som tilldelats forvaltningen.
Delarsrapporten innehéller &ven ekonomisk uppfoljning och analys, uppfoljning av
indikatorer, redovisning av sokta statsbidrag, vasentliga personalférhallanden,
nyckeltal for myndighet samt redovisning av volymbaserad budget.

Forvaltningens synpunkter
Ekonomiska konsekvenser

Utfallet efter augusti ar -192 756tkr. Socialnamndens avvikelse mot budget t.o.m.
augusti uppgar till -5 819,1 tkr. Prognosen for socialnamnden uppgar till — 8 225 tkr.

Juridiska konsekvenser

Delérsrapport 2022 ar forenligt med Lag (2018:597) om kommunal bokforing och
redovisning.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista

Delarsrapporten i sig medfor inga fordelar eller nackdelar for varken kvinnor, mén,
pojkar eller flickor.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2023-09-26
2. Delarsrapport 2023, Socialnamnden

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Lena Karlsson Leksell Karin Pramlid

Forvaltningschef Utredare

Sandlista

~ Kvalitetschef
~ Utredare
~ Forvaltningsekonom
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Socialnamnden

Beslutsinstans Socialnamnden
Beslutad Valj datum
Senast reviderad -

Giltig till Tills vidare
Dokumentansvarig Forvaltningschef
Diarienummer SN.2023.62

GNESTA
KOMMUN
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Forkortningar

SN Socialnamnden

BOUN Barn- och utbildningsnamnden

KS Kommunstyrelsen

SBN Samhallsbyggnadsndmnden

EC Enhetschef

FUB Foreningen for utvecklingsstdrda barn

NPF Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. Ett samlingsnamn for
manga olika tillstdind och diagnoser, exempelvis adhd, autism och
Tourettes syndrom.

FC Forvaltningschef

ANDTS Alkohol, narkotika, dopning och spel

KAA Kommunalt aktivitetsansvar

SFI Svenska for invandrare

MAS Medicinskt ansvarig sjukskoterska

IBIC Individens behov i centrum

LSS Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade

GDPR General Data Protection Regulation/ Den allmédnna
dataskyddsférordningen

SKR Sveriges kommuner och regioner

HR Personalavdelningen

SoL Socialtjanstlagen

SABO Sérskilt boende for ldre

UPH Uppdrag psykisk hélsa

Inledning

I socialndmndens verksamhetsplan redovisas mal och uppdrag samt budget for de olika

3(41)

verksamheterna inom socialnamndens ansvarsomrade. Uppfoljning av dessa sker i
delarsrapport och arsredovisning. Aven relevanta nyckeltal och volymbeskrivningar,
uppfoljning av internkontrollplan samt strategiplan for fordjupad samverkan samt

sokta statsbidrag redovisas som bilagor till rapporten. Delarsrapport och

arsredovisning bildar tillsammans med statistik och jamforelser ett viktigt underlag
som socialnimnden kan anvinda infor nasta planeringsperiod.

Dokumentnamn Deldrsrapport 2023

Amne
Beslutsinstans

Socialnamnden
Socialnamnden
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Styrning och uppféljning av den kommunala
verksamheten

De fem inriktningsmalen utgor grundfundamenten i naimndernas arbete. Mal om en
effektiv och proaktiv organisation ar ett gemensamt mal for den interna
organisationen, som syftar till att vara en grundplatta for arbetet med att uppna de
ovriga méalen.

En attraktiv kommun Fler valmaende och En utbildning med hég En trygg vard och
vaxande féretag maluppfyllelse och starka | omsorg med hég
kunskapsresultat kvalitet
Som erbjuder Som bidrar till tillvaxt, Som ger varje barn och Som utformas i nara
attraktiva service och ungdom lust att ldra, samverkan med
boendemiljder i ett arbetstillfallen, dar samt forutsattningar att brukare och
hallbart samhélle, bra kommunens lyckas, utvecklas och personal.
kommunikationer och myndighetsutévning rustas for vuxenlivet.
infrastruktur samt ett ska praglas av effektiv
brett utbud av service, tydlig
fritidsaktiviteter. information och bra
dialog.

En effektiv och proaktiv organisation

Som ger kommuninvanarna, naringslivet och féreningslivet en god service med ett bra bemétande,
tar till sig nya arbetssatt, handskas varsamt med kommunens ekonomi och utvecklar sin kompetens
over tid.

Vissa av inriktningsmaélen ar gemensamma for samtliga nimnder, medan andra ar
specifika for vissa av nimnderna. Vilka namnder som ansvarar for att arbeta med vilka
inriktningsmal framgar av nedanstiende tabell.

En attraktiv kommun BOUN, KS, SBN, SN

Fler valm3ende och vaxande foretag KS, SBN

En utbildning med hdg maluppfyllelse och starka BOUN, SN
kunskapsresultat

En trygg vard och omsorg av hog kvalitet SN

En effektiv och proaktiv organisation BOUN, KS, SBN, SN

Socialndmndens arbete syftar till att bidra till att féljande fyra inriktningsmal uppfylls:

e En attraktivkommun

¢ En utbildning med hog méluppfyllelse och starka kunskapsresultat
e En trygg vard och omsorg av hog kvalitet

e En effektiv och proaktiv organisation

Dokumentnamn Deldrsrapport 2023
Amne Socialndmnden
Beslutsinstans Socialnamnden
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Bedémning av maluppfyllelse

Maluppfyllelsen for verksamhetsfokus samt uppdrag beskrivs i delaret som rott (mal ej
uppnaétt), gult (mal delvis uppnatt) eller gront (mal uppnétt). Bedomningen avser
prognosticerad méaluppfyllelse vid tidpunkt for arsredovisningen, och innefattar savél
indikatorer som 6vrigt underlag. Om inriktningsmalet har ytterligare indikatorer som
redovisas forst till arsredovisning kan verksamhetsfokus vid delarsrapport som mest
uppna gult.

Inriktningsmal: En attraktiv kommun

Som erbjuder goda boendemdjligheter i ett hallbart samhdlle, bra kommunikationer
och infrastruktur samt ett brett utbud av fritidsaktiviteter.

Socialndimndens verksamhetsfokus prognosticeras delvis uppnatt till
arsredovisningen.

Prognosticerad maluppfyllelse

Forvaltningens arbete med uppdragen inom verksamhetsfokus for attraktiv kommun
fortskrider enligt plan, och néagra ar fardigstillda. Ytterligare atgarder kravs for att
sakerstilla uppdragen med att utveckla familjecentralens roll avseende tidiga insatser
mellan forvaltningar och regionen, samt ett utokat stod till foraldrar till dldre barn och
unga. Fortsatt arbete for att sinka véantetid till sarskilt boende beh6vs for att na uppsatt
malvirde for aret.

Socialnimndens verksamhetsfokus prognosticeras delvis uppnitt till arsredovisningen.
Uppfyllelsen dr dock svarbedomd da flertalet av indikatorerna maéts forst till
arsredovisningen.

Dokumentnamn Deldrsrapport 2023
Amne Socialndmnden
Beslutsinstans Socialnamnden
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Uppfdljning av namndens uppdrag till férvaltningen

Séakerstélla
organisation och

Berérda enheter har under vdren gemensamt identifierat

hos bade den
anhoriga och den
enskilde.

nationella anhorigstrategin.

Uppdraget har en nadra koppling till uppdraget “6ka andel
kvarboende i ordinart boende”.

samordning for utvecklingsbehov samt tagit fram en plan for fortsatt arbete i syfte 2023-03-30-
forvaltningens arbete aott starka organisationen kring vald i ndra relation. Arbetet ar EC
mot vald i nara 13ngsiktigt och planeras fortsitta under hdsten med bland annat 2025-12-31
relation framtagande av riktlinje och utbildningsplan.
Oka andelen som Véren 2023 besloutade socialnamnden om reviderad riktlinjeofbr
kommer ut p3 ekonomiskt bistand, vilken innebar ettoijkat aktivitetskrav pa
arbetsmarknaden personer som uppbar ekonomiskt bistand genom exempelvis praktik EC 2023-03-30 -
och Klarar egen eller kompetenshdjande verksamhet. En processledare for 2024-12-31
f5rsdrini implementeringen av aktivitetskravet ar tillsatt och planering
orsérining. - . A T
tillsammans med berdrda enheter ar pabdrjad.
Férvaltningen har under en tid haft begransat med resurser avsatta
Utveckla ett brett till anhorigstdd, vilket forandrades under 2022 dden
utbud av stéd till anhoérigsamordnare tillsattes pa heltid. Organisation och samordning
anhériga som i fragorna planeras aterigen byggas upp for att sékerstalla ett gott
mojliggér god hélsa stod till anhoériga. Framskrivning av en riktlinje for anhérigstod EC 2023-08-30 -
planeras att pabérias till hésten 2023, med utg8ngspunkt i den 2024-12-31

Dokumentnamn
Amne
Beslutsinstans

Deldrsrapport 2023
Socialnamnden
Socialnamnden
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Sédkerstélla kompetens i

Forvaltningen har pabérjat samtal med fastighetsagaren for att

s?mtllga -verksamheter sdkerstalla snabbladdare for forvaltningens elbilar, planering 2023-05-31 -
for att minska u h - LT FC, EC
= ; kommer att fortsatta under hdsten. Planering for minskad 2025-12-31
forvaltningens e : - - ; . o o
- o miljopaverkan vid service av férvaltningens bilar pagar.
klimatpaverkan.
En gemensam workshop for berérda enheter (dldreomsorg,
I behov h bistand, halso- och sjukvardsenheten) anordnades i maj i syfte
QV‘E?t%rad e ?‘V 0s att skapa en gemensam nulégesbild av hinder och méjligheter for
saval vard- oc att 6ka andelen kvarboende i ordinért boende. Enheterna enades
omsorgstagar'g som om prioriterade omraden for vidare arbete med uppdraget.
medborgare for att
mojliggéra 6kad andel Ett fordjupat samarbete mellan enheterna har startats upp i syfte 2023-03-01 -
kvarboende i ordinart att 6ka samsyn och dialog, d& uppdraget beror flera enheter och EC 2025-12-31

boende. Utveckla
organisationen for att
tillgodose behoven.

lagrum.

Planering av arbetet inom ramen for statsbidraget avseende
minskad ofrivillig ensamhet hos &ldre har paborijats.

Uppdraget har en nara koppling till uppdraget “Fortsatt
implementering av Nara vard”.

Dokumentnamn Deldrsrapport 2023
Amne Socialndmnden
Beslutsinstans Socialnamnden
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Utveckla samverkan med
ovriga forvaltningar samt
externa aktorer for att
skapa forutsattningar till

En kartlaggning av aktivitetsutbudet fér malgruppen i kommunen
har genomforts, vilket &r relativt begrénsat. Planering pagar for
att till hdsten 2023 inhamta omsorgstagarnas énskemal om
aktiviteter genom Delaktighetsmodellen, las mer under uppdraget
" Utveckla brukardialog”.

Tillsammans fér barnens
basta.

har forlangts till slutet av 2024.

Férvaltningen har aktivt deltagit p& de sammankomster som
erbjudits inom ramen for Tillsammans for barnens basta.

D3 det inte finns nagra aktiva brukarféreningar fér malgruppen i 2023-03-10 -
samt ett brett utbud av Gnesta har samverkan startats upp med Féreningen for EC
fritidsaktiviteter i hela utvecklingsstérda barn (FUB) i Nykoping. Planering pagar for att 2024-12-31
kommunen for malgruppen | gemensamt anordna fritidsaktiviteter i Gnesta fér malgruppen och
med funktionsnedsattning. | gegs anhériga.

Kontakt med kommunstyrelseférvaltningens kultur- och

fritidsavdelning for dialog och eventuell samverkan kring

mélgruppen &r planerad men ej p&bérijad.
Utveckla Traffpunkten,
Powerhuset och 6vriga En gemensam workshop for berérda enheter (dldreomsorg,
métesplatser tillsammans bistdnd, halso- och sjukvardsenheten) genomférdes i maj for att 2023-03-30 -
med kartlagga befintligt utbud av métesplatser i kommunen samt att
pensiondrsorganisationerna | identifiera utvecklingsbehov. Samtal har paborjats med EC 2023-12-30
for att na fler aldre i hela pensionarsorganisationerna avseende behov av motesplatser.
kommunen.

Under varen har samarbetet mellan socialférvaltningen, barn- och

utbildningsforvaltningen samt barn- och ungdomspsykiatrin
Vara en aktiv part i det fortsatt inom ramen for det delprojekt som startades under
regionsgemensamma hdsten 2022 och som syftar till att ge barn och unga med NPF- 2023-01-01 —
utvecklingsarbete som sker | |iknande symtom ett samordnat stdd tidigt i skolan och i hemmet. | g
inom ramen for Projektet samordnas av Forskning och utveckling i Sérmland och 2024-12-31

Dokumentnamn

Deldrsrapport 2023

Amne Socialndmnden

Beslutsinstans

Socialnamnden
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Fortsatt arbete med
socialnédmndens och

barn- och

utbildningsndmndens

gemensamma Strategiplan for fordjupad samverkan kring tidiga insatser beslutades i

uppdrag till sdvél socialndmnden som barn- och utbildningsnémnden i bérjan av 2022-03-31 -
forvaltningarna: 2023. En gemensam st samt arbets er &r tillsatta for att FC

Sakerstalla en EN9g yrarupp rbetsgrupper ar ti r 23-01-30

I8ngsiktig strategi for implementera strategin i forvaltningarna.

fordjupad samverkan
och tidiga
forebyggande
insatser.

Fortsatt arbete med
socialnédmndens och

barn- och

uglﬂgzlsrgsrrf:vndens En kompetensutvecklingsplan, gemensam for socialférvaltningen och

gppdrag till barn- och utbildningsférvaltningen, med fokus p3 tidiga insatser for EC 2023-01-30 -
forvaltningarna: barn och unga har skrivits fram och antagits. Uppféljning kommer 2023-05-01

Anordna gemensam fortsattningsvis att ske inom ramen fér den gemensamma strategin.

kompetensutveckling
for berérda

medarbetare.
Dokumentnamn Deldrsrapport 2023
Amne Socialndmnden

Beslutsinstans Socialnamnden



GNESTA
KOMMUN

Fortsatt arbete med
socialnédmndens och
barn- och
utbildningsndmndens
gemensamma
uppdrag till
férvaltningarna:
Utveckla
familjecentralens roll
avseende tidiga
insatser mellan
forvaltningar och
regionen. Arbetet ska
utdkas for att ocksa
stotta foraldrar till
aldre barn och unga.

Socialférvaltningen

Tva utbildningskvallar fér foraldrar med &ldre barn anordnades under
varen i samarbete mellan férvaltningarna, regionen och polisen.
Utbildningarna berérde ANDTS (alkohol, narkotika, dopning och spel)
samt hur foraldrar kan prata med sina barn om svara amnen.

En planeringsdag for samtliga chefer och medarbetare pa
familjecentralen genomfdrdes i april i syfte att diskutera gemensamt
arbete framat. En forsvdrande omstandighet &r att Regionen inte har
samma grunduppdrag och inte alltid arbetar for samma malgrupper.
Annu finns ingen samordnad plan fér utveckling av familjecentralens
roll avseende tidiga insatser for barn och unga samt ett utokat stod for
foraldrar till &ldre barn och unga. Atgarder kravs for att uppnd mélet.

10(41)

EC

2023-03-30 -
2025-12-31
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En utbildning med hég maluppfyllelse och starka
kunskapsresultat

Som ger varje barn och ungdom lust att ldra, samt forutsdttningar att lyckas,
utvecklas och rustas for vuxenlivet.

Socialndimndens verksamhetsfokus prognosticeras uppnatt till
arsredovisningen.

Prognosticerad maluppfyllelse

Forvaltningens arbete med uppdragen inom verksamhetsfokus for en utbildning med
hog maluppfyllelse och starka kunskapsresultat fortskrider enligt plan.

Socialnimndens verksamhetsfokus prognosticeras uppnatt till &rsredovisningen.
Uppfyllelsen ar dock svarbedomd da flertalet av indikatorerna maéts forst till
arsredovisningen.
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Uppfdljning av namndens uppdrag till férvaltningen

Utreda hur
vuxenutbildningen En utredning av Komvux samt Kommunalt aktivitetsansvar (KAA) i
ska organiseras samt | Gnesta har pdborjats under varen for att se om ett redan pagdende Rektor 2023-03-31 -
erbjudas pa ett samarbete kan utékas, i linje med statliga rekommendationer. 2023-12-31
effektivt satt med Utredningen planeras fortga under 2023.
god kvalitet.
Nya rutiner har tagits fram for att understryka vikten av narvaro pd
Svenska for invandrare (SFI). Detta beror saval inskrivning,
Sakerstall okad introduktion samt 3tgérder vid franvaro. Rutinerna kommer att 2023-01-01 —
narvaro i ) implementeras vid hostterminens start 2023. Rektor
undervisningen for o ) o - ) . . 2023-08-30
SFI. Manadsvisa avstdmningstraffar med rektor och respektive larare ar
bokade till héstterminen i syfte att snabbare uppmarksamma och
samtala om vikten av narvaro.
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En trygg vard och omsorg av hég kvalitet

Som utformas i ndra samverkan med brukare och personal.

Socialndimndens verksamhetsfokus prognosticeras delvis uppnatt till
arsredovisningen.

Prognosticerad maluppfyllelse

Forvaltningens arbete med majoriteten av uppdragen inom verksamhetsfokus f6r en
trygg vard och omsorg av hog kvalitet fortskrider enligt plan. Ytterligare atgarder kravs
for att sakerstilla inforandet av fast omsorgskontakt samt for att na malvardet
avseende personalkontinuitet inom hemtjansten.

Socialnamndens verksamhetsfokus prognosticeras delvis uppnatt till arsredovisningen.
Uppfyllelsen ar dock svarbedomd da flertalet av indikatorerna mats forst till
arsredovisningen.
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Uppfdljning av namndens uppdrag till férvaltningen

Ta fram kvalitetsplan
for
verksamhetsomradena
aldreomsorg,
funktionshinderomsorg
samt individ- och

Framskrivning av kvalitetsplan for aldreomsorgen har p&bérjats och
workshop samt antagande i namnd planeras innan arsskiftet 2023.

familjeomsorg. EC 2023-01-30 -
Planerna ska Arbetet med kvalitetsplanerna for individ- och familjeomsorgen samt 2025-12-31
sakerstalla funktionshinderomsorgen har p&bérjats och planeras vara klara under
boendeprognoser och | 2024-2025.
framtida volymer for
samtliga av
socialforvaltningens
omraden.
Ta fram Framskrivning av patientsékerhetsplan har slutférts och presenteras MAS 2023-03-01 -
patientsakerhetsplan. under hosten for beslut i socialndmnden. 2023-10-01
g\a/ﬂ;zztall Inforandet Planering for strategi samt genomférande har pabdrijats, inom ramen EC 2023-03-31
omsorgskontakt. for framtagande av kvalitetsplan fér dldreomsorgen. 2024-05-31
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En gemensam workshop for berérda enheter inom aldreomsorgen
anordnades i borjan av 2023 med syfte att diskutera vad

(IBIC).

IBIC-samordnaren. En utbildningsplan for genomférandet ska
presenteras under hosten 2023.

Infor servicegaranti servicegaranti for hemtjanstens personalkontinuitet innebar samt hur 2023-01-01 -
for hemtjanstens " . n . EC
- detta uppdrag kan genomforas. Planering for strategi samt _06-
personalkontinuitet. . oy n s - " 2024-06-30
genomférande har pabdrjats, inom ramen fér framtagande av
kvalitetsplan for dldreomsorgen.
Infér en . . . u
servicegaranti for En gemensam workshop for berérda enheter inom aldreomsorgen
utevistelser for vard- anordnades i bdrjan av 2023 med syfte att diskutera vad 2023-01-01 -
och omsorastagare servicegaranti for utevistelser innebédr samt hur detta uppdrag kan EC
s sérskild?a bogenden genomforas. Planering for strategi samt genomfdrande har pabérijats, 2024-06-30
?6r sldre inom ramen for framtagande av kvalitetsplan fér aldreomsorgen.
Fortsatt En samordnare for implementering av IBIC i férvaltningen har under
implementering av varen 2023 blivit tillsatt. Ledningsgruppen har utifr@n framtaget
P ng forslag beslutat att handldggare och utforare i forvaltningen ska 2023-05-01 -
modellen Individens biudas Region U | bbutbildni d stéd den lokal EC
behov i centrum erbjudas Region Uppsalas webbutbildning, med stéd av den lokala 2023-12-30
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Arbetet med det 18ngsiktiga projektet Nara vard har fortsatt inom
forvaltningen under 2023, med flera parallella projekt pa olika nivaer i
forvaltningen.

Férvaltningens processledare for Nara vard har tagit fram en
arbetsstruktur for implementeringen, en kommunikationsplan, har

Fortsatt anordnat flertalet utbildningstillféllen och workshops inom
implementering av forvaltningen samt tagit fram aktivitetskort som ska fungera som ett Processledare | 2023-01-30 —
Né&ra vard inom stod till enheterna. N&ra vard,
samtliga o En genomgdng av dldreomsorgens rutiner tillsammans med berérda Samtliga EC 2024-12-30
verksamhetsomraden. | enheter har genomférts. En omstallning till fler gemensamma rutiner
samt uppdatering i linje med omstéllning till Néra vard planeras
framat.
Teamssamverkan mellan LSS, socialpsykiatri och halso- och
sjukvardsenheten har startats upp dd verksamheterna har uttryckt
behov av mer stod i halso- och sjukvardsfrdgor samt rehab.
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En effektiv och proaktiv organisation

Som ger kommuninvanarna, ndringslivet och foreningslivet en god service med ett
bra bemétande, tar till sig nya arbetssdtt, handskas varsamt med kommunens
ekonomi och utvecklar sin kompetens 6ver tid.

Socialndimndens verksamhetsfokus prognosticeras delvis uppnatt till
arsredovisningen.

Prognosticerad maluppfyllelse

Forvaltningens arbete med merparten av uppdragen inom verksamhetsfokus for en
effektiv och proaktiv organisation fortskrider enligt plan. Atgirder krivs dock for att
sdkerstilla arbete enligt plan avseende flera uppdrag; implementering av
trygghetskameror, utveckla brukardialog, forvaltningsovergripande arbetssatt for
vardegrundsarbete samt paborja arbetet med Heltid som norm. Fortsatt arbete kravs
for att 6ka nyttjandegraden av e-tjdnster och na mélviardena for aret.

Socialnimndens verksamhetsfokus prognosticeras delvis uppnétt till arsredovisningen.
Uppfyllelsen ar dock svarbedomd da flertalet av indikatorerna maéts forst till
arsredovisningen.
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Uppfdljning av namndens uppdrag till férvaltningen

Oka nyttjandegraden

Enheterna har med varierande framg&ng informerat

18(41)

av e-tjanster inom samverkanspartners, brukare och forvaltare om e-tjansten, se mer EC 2023-03-13 -
socialférvaltningens information i bilaga 1. Ytterligare dtgarder kravs for merparten av e- 2024-12-30
samtliga omraden. tjanster for att nd malvardena for aret.
Sikerstill Inom uppdraget webhandel har en férstudie, komplexitetsbedomning
implementering av _samt en marknadsundersbkning ge__nomft')rts i syfte att forbereda
trygghetskameror implementering som planeras till hdsten 2023. 2023-02-13 -
samt inkop via Forvaltningens implementering av trygghetskameror har, trots avhjalpt | EC 2024-12-30
webhandel utifran problematik kring GDPR, aterigen avstannat. En gemensam omstart
socialnamndens med berérda enheter, dér uppdrag och samverkan tydliggors, ar
beslut. planerad att ske under 2023.

Férvaltningen har anmalt deltagande till samt forberett genomférandet

infér SKRs brukarundersékning inom funktionshinderomrddet som

kommer att genomfdras hdsten 2023 inom grupp- och servicebostad

LSS, daglig verksamhet, daglig sysselsattning samt boendestdd.
Utveckla brukardialog | En utbildningsplan for chefer och medarbetare inom
i planering och funktionshinderomsorgen har tagits fram fér genomférande av _ 2023-03-10 -
utforande av insatser | utbildningen Delaktighetsmodellen under hésten 2023. Metoden ska Samtliga EC 023-12-07
inom samtliga sedan anvéndas for att inhamta synpunkter och 6nskemal fran vard- Thet
verksamhetsomraden. | och omsorgstagare kring aktiviteter och utveckling av verksamheten.

Arbete 8terstar med att utveckla brukardialog inom samtliga

verksamhetsomraden, saval inom planering som utférande.

Uppdraget har nara koppling till uppdraget “N&ra vard”.
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gentemot vard- och

Tydliggér
ansvarsfordelningen

mellan férvaltningen Servicecenter har under 2023 initierat och samordnat arbetet, genom 2023-03-30-
och servicecenter och | kontakt med respektive chef inom férvaltningen. Arbetet kommer att FC
sakerstall gemensam | fortgd fram till 2025. 2025-12-31
definition av
tillganglighet.
’IDTOpCI:;rsl::t%rf Processen for synpounkter och klagomal har implementerats i 2023-01-01 -
svnpunkter och forvaltningen och arshjul ar framtaget for kontinuerlig information till EC

ynpuni medarbetare. 2023-04-30
klagomal.
Sakerstall ett gott Ett aktivt arbete kring bemétande har skett p% enheterna utifrén
bemd : specifik verksamhet och dess behov, framst pa arbetsplatstraffar. 2023-01-01 -

emotande inom Aterk de inslag for fl heter h it dialog och reflektion i | Samtliga EC
forvaltningens erkommande inslag for flera enheter har varit dialog och reflektion i amtliga .

; . arbetsgruppen kring avvikelser, utbildning fr&n anhorigstod samt 2025-12-30
samtliga omraden. . .
genomfdrande av brukarenkater.

Utveckla
forvaltningens En genomgang av férvaltningens websidor har genomfdrts under
externa websidor varen och atgarder har gjorts fér att ka anvandarvanlighet, 2023-01-01 -
avseende information och tillganglighet. Bland annat har sékvagen till EC
anvandarvanlighet, forvaltningens e-tjanster forenklats. Nya redaktdrer har utsetts och 2023-05-31
information och utbildats.
tillganglighet.
Sakerstall
hemtjanstens
kommunikation Arbete har pdbdrjats inom enheterna for att sakerstalla 2023-04-31 -
avseende kommunikationen gentemot vard- och omsorgstagaren vad géller EC
forandringar andringar i verksamheten. Arbetet planeras fortsatta hela 2023. 2023-12-31

omsorgstagare.
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Oka medvetenheten om

d"e ekqnomlska En stdende punkt pd arbetsplatstraffar for samtliga enheter har ; 2023-01-01 -
forutsdttningarna hos inforts dar chefen ansvarar fér en genomgdng av ekonomin Samtliga EC
férvaltningens 9 9ang ' 2025-12-31
medarbetare.
For samtliga enheter har handlingsplaner tagits fram utifr@n
resultatet pd medarbetarenkaten. Dessa har skrivits fram
tillsammans med medarbetarna.
gfrlj(eet;s:ﬁ:;?jaert;eatztlf\é: att Sjukskrivningar har lagts till som en st8ende punkt pa FC, 2023-01-01-
sanka sjukfranvaron. foérvaltningschefens enhetsdialoger med cheferna. Samtliga EC | 5025-12-31
Den totala sjukfr@nvaron samt |&ngtids-sjukfranvaron har sjunkit
sedan féregaende ar och &r vid tidpunkt for deldret lagre &n
malvérdena for 2023, se bilaga 1.
Utveckla och
implementera ett Uppdraget har diskuterats pa forvaltningens ledningsgrupp. 2022-08-31 -
forvaltningsovergripande | Vidare arbete har dock inte inletts d@ andra uppdrag behéver FC
arbetssatt for prioriterats. 2026-12-31
vardegrundsarbete.
Uppdraget har diskuterats under varen bade inom kommunens
Paborja arbetet med ledningsgrupp samt forvaltningens ledningsgrupp. HR- HR. FC 2023-03-31-
Heltid som norm. avdelningen har tilldelats évergripande ansvar fér uppdraget och ! 2026-12-31
socialférvaltningen kommer att stodja denna process.
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Sammanfattning prognosticerad maluppfyllelse

En attraktiv kommun
Som erbjuder goda boendeméjligheter i ett hallbart samhalle, bra kommunikationer och
infrastruktur samt ett brett utbud av fritidsaktiviteter.

En utbildning med hég maluppfyllelse och starka kunskapsresultat
Som ger varje barn och ungdom lust att lara, samt forutsattningar att lyckas, utvecklas och
rustas for vuxenlivet.

En trygg vard och omsorg av hog kvalitet
Som utformas i ndra samverkan med brukare och personal.

En effektiv och proaktiv organisation

Som ger kommuninvanarna, naringslivet och féreningslivet en god service med ett bra
bemétande, tar till sig nya arbetssatt, handskas varsamt med kommunens ekonomi och
utvecklar sin kompetens over tid.
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God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning

Analys bokslut

22(41)

Utfallet efter augusti ar -192 756tkr. Socialnamndens avvikelse mot budget t.o.m. augusti
uppgar till -5 819,1 tkr. For respektive enhetsomréade faller avvikelsen mot budget ut

enligt tabellen nedan.

Prognosen for socialnamnden uppgar till — 8 225 tkr.

8101 - Ordférande Socialnamnden

8102 - Forvaltningsledning Forvaltningschef
8110 - Forvaltning och utveckling

8120 - Barn- och familjeenheten

8130 - Vuxen- och bistdndsenheten

8140 - Strandhagen och Dagverksamhet Aldre
8150 - Hemtjanst Bjornlunda och Ekhagen

8160 - Hemtjanst Gnesta
8170 - HSE, Halso- och sjukvardsenheten

8180 - Violen, Kortvarden och Traffpunkten

8190 - Regnbagen, personlig assistans och
socialpsykiatri

8200 - DV, arbetsmarknad och sysselsattning

8210 - LSS boende

8220 - Vuxenutbildning
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Analys per ansvar:

Ansvaromraden enligt tabellen lamnar foljande analys till resultatet for perioden.

Skillnad mot delar i april bestar till stor del i budget for loneupprakning som betalas ut
fran och med april. D& kommunals avtal blev 4,1 % saknades 1,9 % for kommunals
loneckningar i budgeten vilket motsvarar ca 1200 tkr som namnden inte blivit
kompenserad for.

Kostnader for sommarvikarier belastar resultatet for ménaderna maj-september da de
inte ar periodiserade.

Volymerna ar hogre under 2023 dn 2022 inom flera av vara insatser vilket paverkar
Vuxen och bistandsenhetens resultat.

Det ar aven fakturor fran tidigare manader bokforda infor augustis resultat. Dessa var
inte uppbokade tidigare vilket aven paverkar augustis resultat.

I och med att budgeten nu ar fordelad inom ramen for den volymbaserade budgeten
(VBB) ska det enklare gi att uppticka svagheter i systemet kring den volymbaserade
budgeten och ge en transparent bild av vad som paverkar kostnaderna.

Forvaltningschef: -245,5 tkr i avvikelse pa grund av kostnader for arsavgifter
brottsofferjouren, RAR, SKR, Socialstyrelen och FOU. Dessa kostnader lag tidigare
centralt. Da budget for 16nekostnader ar for 1agt berdaknad for heléret dr prognosen —
500 tkr.

Forvaltning och utveckling: +2 759,5 tkr i avvikelse finns statsbidrag intaktsforda
som ska fordelas till verksamheterna nar kostnader for projekt inom ramen for
statsbidragen intraffar. Vissa av dessa statsbidrag kommer tiacka lonekostnader for
projektledarna for projekt som hanteras av Kvalitetsteamet. Prognos for helar ar +2
885 tkr.

Barn- och familjeenheten: +1 000,5 tkr i avvikelse beror fraimst pa lagre kostnader
for kop av verksamhet. Da det planeras ytterligare avslut av placeringar ar prognos for
helér +1 9o1 tkr.

Vuxen- och bistidndsenheten: -1 247,6 tkr i avvikelse. Inom forsorjningsstod ar
avvikelsen — 499,1 tkr. Inom LSS ar avvikelsen — 380,9 tkr. Detta beror fraimst pa
okade volymer inom LSS 986 korttidsvistelse utanfor det egna hemmet, LSS 9§8 bostad
med sarskild service for barn och unga samt LSS 989 bostad med sarskild service for
vuxna.

Inom dldreomsorgen ir avvikelsen — 233,2 tkr. Framst beror det pa volymokningar
inom SoL AO hemtjinst och en bittre beliggningsgrad inom SoL AO sirskilt boende 4n
budgeterat. Fér SoL AO korttidsboende &r det diremot ett positivt resultat
motsvarande +649,2 tkr.
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Inom SoL FN ar avvikelsen -1 030,4 tkr. Dar har SoL FN sirskilt boende en negativ
avvikelse med anledning av att en ny extern placering skett under varen. Aven SoL FN
daglig sysselsattning visar en negativ avvikelse med anledning av volymokningar.
Daremot visar riksfardtjanst och fardtjanst positiv avvikelse.

Felbudgeteringen i april dar det skett en 6kning av socialnamndens totala ram med
stod av statsbidrag innebar en felprognostisering av vuxen och bistdndsenheten. Det
var fr.a LSS 988 som var budgeterad med ytterligare ca 3 000 tkr. Med anledning av
detta samt de volymokningar som skett under aret idr prognosen for helar for vuxen och
bistandsenheten —2 500 tkr.

Strandhagen och dagverksamhet idldre: +565,5 tkr i avvikelse framst kopplat till
mindre kop dn planerat. Prognos for helar +500 tkr.

Hemtjinst Bjornlunda och Ekhagen: -45,4 tkr i avvikelse som beror pa hogre andel
utforda volymer pa Ekhagen och inom hemtjansten i Bjornlunda och en negativ avvikelse
gallande personalkostnader. Prognos for helar +200 tkr.

Hemtjanst Gnesta: -6 914,4 tkr i avvikelse som beror pa att enheten sedan 2022 har
ett stort omstallningsarbete att gora i och med att minska andelen 6vertid, fyllnadstid
och andelen timanstillningar vilket tar tid och det péverkar den ekonomiska
resultateffekten. Aven sommarvikarierna har paverkat augustis resultat. Prognos for
helar -7 636 tkr.

HSE, Hilso- och sjukvardsenheten: +713 tkr i avvikelse som beror pa att
personalkostnaderna varit lagre an budgeterat vilket kommer att jamnas ut under hosten
da bemanningen motsvarar budget samt att kostnaderna for hjalpmedel varit lagre an
budget for perioden, detta kommer dock att jaimnas ut da kostnaden véntas 6ka under
senare delen av aret. Prognos for helar +700 tkr.

Violen, Kortvarden och Triaffpunkten: -911,2 tkr i avvikelse som beror pa hogre
personalkostnader adn budget for Violen och kortvarden, samt 1ag beldggningsgrad pa
kortvarden 68,3%. Viss del av beldggningen sker genom kop av annan kommun.
Traffpunkten enligt budget. Prognos for helér -1 375 tkr.

Regnbéagen, personlig assistans och socialpsykiatri: -2 178,7 tkr i avvikelse som
framst beror pa hoga personalkostnader for personlig assistans och lagre intidkter dn
budgeterat. SoL. FN Boendestodet behover utredas om de har ratt forutsattningar i
VBB. Bostad med sarskild service har hoga kostnader pa grund av dubbelbemanning
samt vaktbolag motsvarande ca -470 tkr. Prognos for helar —3 000 tkr.

DV, arbetsmarknad och sysselsiittning: -133 tkr i avvikelse pa grund av
aterbetalning av medel till RAR som generade ett negativ paverkan. Vags dock upp av
mer utforda volymer an budgeterat. Prognos ar +0

LSS-boende: +79,2 tkr i avvikelse vilket beror pa att man pa grund av lagre andel
utforda volymer arbetat med att hélla nere timlonekostnaderna. Under september
borjar dven de tomma lagenheterna belaggas vilket innebar en prognos motsvarande
+200 tkr.
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Vuxenutbildning: +731,3 tkr vilket beror pa att inkomna bidrag inte periodiserats
och utbildningar inte har genererat kostnader annu. Med anledning av aterbetalning av
stadsbidrag for 2022 motsvarande 500 tkr under hosten prognostiseras ett resultat for
dret motsvarande +400 tkr.

Investeringsuppfdljning

Arets projektbudget, utfall jan-aug samt aterstiende projektbudget per 31/8.

1v80044 - Mébler 234 000 -216 746 17 254
IV80045 - Taklyftar 70 000 -75 640 -5 640
1V80046 - Renovering 200 000 0 200 000
IV80047 - Fordon 147 200 -147 200 0
1V80048 - Infrastruktur/Wifi 180 000 0 180 000
I1V80049 - Markiser och gardiner 190 000 -19 820 170 180
IV80050 - Maskiner 90 000 -77 200 12 800
IV80051 - Kompisgunga 50 000 0 50 000
IV80052 - Dacktvattmaskin till garaget 98 656 -98 656 0
TOTALT 1 259 856 -635 262 624 594

IV80044 — Mobler

Hela projektbudgeten kommer att forbrukas, fler inkop kommer att goras under
hosten.

IV80045 — Taklyftar

Projektbudgeten 6verskreds da oviantade kringkostnader tillkom. Inga fler kostnader
vantas.

IV80046 — Renovering

Inga paborjade inkop dnnu. Gillande Vuxenenheten som avser anpassning pa Tvalen
sa har planer for ombyggnation av interior dndrats.

IV80047 — Fordon

Projektbudgeten ar forbrukad, inga fler ink6p kommer att goras.
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IV80048 - Infrastruktur/Wifi
Inga paborjade inkop dannu. Arendet ligger hos GFAB for projektering.

IV80049 - Markiser och gardiner

Fler inkop kommer att goras under hosten.

IV80050 — Maskiner

Kostnaden for wellpappsrivaren blev lagre an berdknat. Inga fler inkop kommer att
goras.

IV80051 — Kompisgunga

Inga inkop gjorda annu men kommer att ske under hosten.

IV80052 - Diacktviittmaskin till garaget

Projektbudgeten ar forbrukad, inga fler inkop kommer att goras.
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Bilaga 1 — Uppfdljning av indikatorer och malvérden

Inriktningsmal: En attraktiv kommun

Vantetid i antal dagar frén 102 Det férsémrade resultatet beror pa flera orsaker, bland

6kni il fo j a 0 i hov innan
ansokningsdatum till férsta erbjudet dagar i i annat arenden som har 6verklagats, renoveringsbe
inflyttningsdatum till sarskilt boende, 90 dagar | 81 dagar méijlig inflytt samt att personer tackat nej till erbjudande.
medelvarde (U23401). . Rtgarder kravs for att nd malvardet.

Inriktningsmal: Trygg vard och omsorg av hog kvalitet

Matningen avser sdval kommunal som privat utférare av
hemtjanst i Gnesta. Resultatet har férbattrats sedan

Personalkontinuitet, antal personal som foregdende 8r men behdver minska ytterligare for att na

en hemtjansttagare moter under 14 18 st 17 st 19 st _ ) malvardet for dret. Verksamheterna har bland annat arbetat
dagar, medelvarde (U21401). . med organisation och schemal&ggning for att starka
Matningen genomférdes i maj 2023. kontinuiteten.

Atgarder kravs for att nd malvardet.

Inriktningsmal: Effektiv och proaktiv kommun

Det goda resultatet beror pd aktivt arbete inom barn- och

E-tjanst: Andel (%) digitala | 33% familjeenheten dér samverkanspartners har informerats om
ansokningar avseende Orosanmaélan for 31% 29% - - att i forsta hand anvéanda e-tjansten vid orosanmalan.
barn eller vuxna samt ansdkan. ‘

Fortsatt arbete pagar for att uppnd framtida malvéarde.

Dokumentnamn Deldrsrapport 2023
Amne Socialndmnden
Beslutsinstans Socialnamnden



GNESTA
KO M M U N Socialférvaltningen

Fortsattning Inriktningsmal: Effektiv och proaktiv organisation

Det ndgot forbattrade men fortfarande 18ga resultatet beror
p5 flera anledningar. Merparten av ansdkningarna inom SolL
inkommer frén den &ldre malgruppen som sallan har varken
dator eller bank-id, vilket ger utslag i resultatet. Digitala

E-tjanst: Andel (%) digitala 8% ansokningar fran den yngre malgruppen har dock 6kat
ansokningar avseende insats enligt 15% 5% 9 yn9 grupp ’
socialtjanstlagen (SoL-ansdkan). ‘ Enheten har, framfor allt till den yngre malgruppen,
informerat om e-tjansten och erbjudit stod att fylla i en
digital ansdkan.
Atgarder kravs for att nd malvardet.
E-tjanst: Andel (%) digitala Det férséamrade resultatet pd indikatorn visar att enhetens
ansokningar avseende begdran om 19% arbete med information till brukare och forvaltare om e-
insatser enligt lagen om stéd och 39% 27% tjansten inte haft tillracklig effekt.
service till vissa funktionshindrade ‘ o o
(LSS) - ansdkan. Atgarder kravs for att nd malvérdet.
E-tjanst: Andel (%) digitala 14% Det férsamrade resultatet p§ indikatorn visar att enhetens
ansékningar avseende Fardtjanst - 20% 16% information om e-tjansten inte haft tillracklig effekt.
ansokan och Riksfardtjanst - anstkan. ‘ Atgérder kravs for att nd malvardet.
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Fortsattning Inriktningsmal: Effektiv och proaktiv organisation

Det positiva resultatet visar att forvaltningens arbete
med uppdraget att sakerstalla ett aktivt
arbetsmiljoarbete for att sénka sjukfranvaron har

6,8% . ° S .
Total sjukfrdnvaro i % av arbetad tid. ° 8% 8,76% - - gett effekt, och att sjukfranvaron ar lagre &n
. malvardet for aret.

Fortsatt arbete pdgar for att uppnd framtida
malvarde.

Det positiva resultatet visar att férvaltningens arbete
med uppdraget att sdkerstalla ett aktivt

o 30.8% arbetsmiljoarbete for att sanka sjukfrdnvaron har
Andel (%) av total sjukfranvaro som 1070 44% 44 17% gett effekt, och att sjukfranvaron &r lagre &n
Gverstiger 59 dagar. ‘ ! malvérdet for 8ret.

Fortsatt arbete pagar for att uppnd framtida
malvarde.
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Bilaga 2 - Véasentliga personalférhallanden

Mitperioden for nedan indikatorer ar fran och med ar 2023 dndrad till januari-juni, for
att battre folja tidplanen i arbetet med delarsrapporten.

Tabell 1. Antal anstéllda i socialforvaltningen.

Totalt 310 330 335
Varav kvinnor 269 278 286
Varav man 41 52 49

Tabell 2. Antal arsarbetare i socialférvaltningen.

Totalt 270 293 297
Varav kvinnor 231 246 253
Varav man 39 47 44

Tabell 3. Total sjukfranvaro i procent av arbetad tid.

Totalt socialférvaltningen | 7,07% 8,76% 6,8%
Totalt kvinnor i o o o

socialférvaltningen 7,46% 10,11% 7:2%
Totalt man i 4,81% 4,19% 4,6%

socialforvaltningen

Tabell 4. Andel (%) sjukfranvaro av totalt arbetad tid, socialférvaltningen per
aldersintervall.

29 &r eller yngre 11,27% 5,33% 8,1%
30-49 &r 10,33% 10,06% 8,2%
50 ar eller &ldre 9,13% 8,76% 5,0%
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Tabell 5. Andel (%) av total sjukfranvaro som overstiger 59 dagar.

Totalt 35,01% 44,17% 30,8%
Varav kvinnor 38,05% 48,54% 33,6%
Varav man 7,18% 8,5% 8,1%
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Bilaga 3 - Statsbidrag

God och nara vard

700 000 tkr

T.o.m. 31

32(41)

Lénekostnader for lokal

kommunal halso- och sjukvard

december processledare.
2023
Aldreomsorgslyftet 1 952 746 tkr T.o.m. 31 Utbildningssatsningar inom
december hemtjansten samt pa SABO.
2023
Subventioner av 480 215 tkr T.0.m. 31 Anstéllning av
familjehemsplaceringar december familjehemssekreterare,
2023 utbildningar for
socialsekreterare,
planeringsdagar,
familjehemsdagar samt
foreldsningar.
Statsbidrag fér 2023 att framja ett | 382 671 tkr T.0.m. 31
hallbart arbetsliv inom vard och Forvaltningen sokte december
omsorg (Aterhamtningsbonusen) 654 066 kr men d3 2023
bidraget var kraftigt
Oversokt behdvde
Socialstyrelsen
reducera beloppen
som kommunerna
ansokt for i samtliga
beviljade projekt.
Habilitetsersattning 476 780 tkr T.0.m. 31 Anvander medlen till att
december bibehalla nivén pa
2023 dagpenningen
(habiliteringsersattning) till
dem som deltar i daglig
verksamhet enligt LSS.
Verksamhet med personligt ombud | 789 746 tkr Medlen T.0.m. 31 Personlig ombudsverksamhet
till vissa personer med psykisk fordelas mellan december med tvé ombud via
funktionsnedsattning Oxeldsund, Gnesta, 2023 samverkansavtal med
Trosa och Nykdping Nyképing och Oxelésunds
kommuner.
Statsbidrag till kommunerna for att | 165 097 tkr T.0.m. 31 Medel kommer att anvandas
motverka ofrivillig ensamhet bland december till seniordagen samt del av
aldre genom halsosamtal 2023 I6dnekostnader for
medarbetare som arbetar
med fragorna gallande att
motverka ensamhet bland
aldre.
Séakerstalla en god vard och 4 597 031 mkr T.0.m. 31
omsorg av aldre personer december
2023
Statsbidrag till kommunernas 331 000 tkr T.0.m. 31 Pabérijat inventering av vad
arbete med att starka det civila december som redan &r hanterat av
forsvaret inom socialtjénst och 2023 forvaltningen.
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Statsbidrag foér projekt med syfte
att motverka ofrivillig ensamhet
bland éaldre

Férvaltningen har ansdkt om
525 000 tkr men
handlaggning pagar &nnu i
arendet.

suicidprevention. Fér kommuner.

Bidrag for flyktingguider och 315 409 tkr T.o.m. 21 Férvaltningen har skt medel

familjekontakter enligt 37a § augusti for foreningen Var lokals

forordning 2010:1122, 2024 rakning. Féreningen kommer

Lansstyrelsen att bedriva aktiviteten
"Kulturmaltider” med syfte
att skapa en motesplats for
kulturbyte och sprakévning
mellan nyanlanda och
etablerade svenskar i Gnesta
kommun.

Statsbidrag uppdrag psykisk hélsa 266 000 tkr T.o.m. 31 UPH-samordning 20%,

(UPH) och suicid. december suicidsamordning 20%.

Lansgemensamma medel. 2023

Stimulansmedel psykisk halsa och 327 316 tkr Delar av medlen finansierar

I6nekostnader for
projektledare.
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Bilaga 4 — Redovisning av nyckeltal fér vuxen- och

bistandsenheten samt barn- och familjeenheten

Nyckeltal fér enheten vuxen- och bistandsenheten

Tabell 6. Antal personer med forsorjningsstod utifran kod, perioden januari-mars.

111 | Arbetslos, otillracklig ersattning/ stod 15| 6 |10 | 16 13 17 13

112 | Arbetslds, véntar pd erséttning 0 0| 2 0 1 0

113 | Arbetslds, ingen ersattning 28 | 28 | 23 | 33 21 26 26 27 26

114 | Otillracklig, etableringsersattning 4 1

115 | Véntar pd etableringsersattning 8 6 6 4 2 4
Sjukskriven med lékarintyg, otillracklig

21 | ersattning 3 2 2 2 2 2 1 2 2
Sjukskriven med lakarintyg, vantar pa

22 | sjukpenning 0 0 0 0 1 2 0 1 2
Sjukskriven med ldkarintyg, ingen

23 | sjukpenning 21 | 26 | 15| 17 22 18 20 24 18
Sjuk- eller aktivitetsersattning,

31 | otillracklig ersattning 1 0 2 1 1 0 2 2 0
Sjuk- eller aktivts ersattning, vantar

32 | pa ersattning 0 2 0 0 1 0 0 0 0
Ingen etableringsersattning

33 | (prestationsférmaga >25 %) 0|1]0]1 1 0 2 1 0
Otillracklig pension/

35 | aldreférsoringsstod 1 0

36 | Véantar p8 pension/ dldreférséringsstod 0 0 1 0

40 | Arbetshinder, sociala skal 4 | 15 12 7 12
Ensamkommande ungdom (18-20 ar,

41 | gymnasiestuderande 2 0 0 2 0 0 2 0 0
Foraldraledig, otillracklig

51 |foraldrapenning 0 1 0 0 1 1 0 1 1
Foraldraledig, véntar pa

52 | foraldrapenning

53 | Saknar barnomsorg 0 0
Arbetar deltid ofrivilligt, otillracklig

61 |inkomst 5 3 4 3 3 4 4 2 4
Arbetar deltid ofrivilligt, vantar p3

62 |inkomst 0 0 0 0 1 0 0 1 0

71 | Arbetar heltid, otillracklig inkomst 1 0 0 0 0 0 0 1 0

72 | Arbetar heltid, vantar pd inkomst 1 0 0 0 0 0 0 0 0

90 | Utan férsorjningshinder 0 0 0 0 0 0 1 0 0
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Socialférvaltningen

35(41)

Arbetslds, otillracklig
111 | ersattning/ stoéd 18 10 10 18 8 9 17 6 9
Arbetslds, vantar pa
112 | ersattning 1 2 0 0 0 0 0 0 0
113 | Arbetslds, ingen ersattning 24 24 28 27 31 26 33 25 24
Otillracklig,
114 | etableringsersattning 3 2 2 0 2 1 0 2 1
Vantar pa
115 | etableringsersattning 2 3 5 2 3 5 3 2 4
Sjukskriven med ldkarintyg,
21 | otillracklig ersattning 2 3 3 0 2 3 0 1 2
Sjukskriven med lakarintyg,
22 | véantar pa sjukpenning 0 1 0 0 0 1 0 0 1
Sjukskriven med lakarintyg,
23 | ingen sjukpenning 22 23 21 25 24 22 23 23 24
Sjuk- eller
aktivitetsersattning,
31 | otillracklig erséattning 0 0 1 1 0 1 1 2 2
Sjuk- eller aktivts ersattning,
32 | vantar pd erséttning 0 0 0 0 1 0 0 2 0
Ingen etableringsersattning
33 | (prestationsformaga >25 %) 2 0 0 4 0 0 2 0 0
Otillracklig pension/
35 | dldreférsoringsstodd 0 0 1 0 1 1 0 1 1
Vantar pa pension/
36 | dldrefoérsdringsstod 0 0 0
40 | Arbetshinder, sociala skal 11 4 9 5 7 10
Ensamkommande ungdom
(18-20 ar,
41 | gymnasiestuderande 2 0 0 2 0 0 1 0 0
Foraldraledig, otillrécklig
51 | féraldrapenning 0 1 1 0 1 1 0 1 0
Foraldraledig, véntar pa
52 | féréldrapenning 1 1
53 | Saknar barnomsorg 0 0 0 0 0
Arbetar deltid ofrivilligt,
61 | otillracklig inkomst 3 4 4 3 3 3 3 3 2
Arbetar deltid ofrivilligt,
62 | véntar pd inkomst 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Arbetar heltid, otillracklig
71 | inkomst 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Arbetar heltid, véntar pa
72 | inkomst 1 0 1 0 0
90 | Utan férsorjningshinder 0 0 0 0 2 0 0 1 0
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Tabell 8. Pagaende insatser hos Arbetsmarknadsenheten, juni 2023.

113 Arbetslos, ingen ersattning 24 4
23 Sjukskriven med lakarintyg, ingen sjukpenning 24 1
40 Arbetshinder, sociala skal 10 1
Ovriga koder 14 1
Totalt 72 7

Nyckeltal féor enheten barn- och familjeenheten

Tabell 9. Antal inkomna orosanmaélningar 0-17 ar.

Jan 44 49 33 44
Feb 51 36 47 63
Mar 39 54 66 65
Apr 48 56 38 71
Maj 67 65 52 65
Jun 53 45 59 61
302 305 205 369

Tabell 10. Antal forhandsbedomningar som genomforts inom 14 dagar.

Inom 14 dagar 266 192 301
Gatt 6ver 14 dagar 39 103 68
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Tabell 11. Antal orosanmaélningar utifran anmaélare.

37(41)

Anhérig/ narstdende 23 6 12
Annan anmalningsskyldig person 20 19 &
BUP 4 14 11
BVC 2 1 >
Elevhélsan 1 3 4
Famhem/ kontaktperson 1 1 o
Férskola 1 6 >
Foralder som inte ar vdrdnadshavare 0 1 Y
HVB 1 1 0
Kriminalv8rden 0 1 Y
Migrationsverket 2 1 0
Polisen 69 52 74
Privatperson anonym 24 40 41
Privatperson namngiven 16 25 12
Psykiatri 13 14 14
Sjukvard 6vrigt 22 22 i
Skolan/ skolbarnomsorg 64 32 7
Socialtjanst annan kommun 13 32 2L
Tandhalsovard 1 0 0
Vérdnadshavare 21 16 0
Ovrigt 5 8 20
Totalt 305 295 369
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Tabell 12. Antal orosanmaélningar utifran alder.

38(41)

0 0 4 3
1 8 5 4
2 17 7 5
3 13 14 8
4 15 7 7
5 20 11 46
6 8 8 6
7 12 9 30
8 9 17 8
9 21 29 30
10 27 33 27
11 15 11 28
12 6 14 25
13 22 20 41
14 29 23 14
15 23 19 29
16 31 26 27
17 20 28 18
18 9 10 13
Totalt 305 295 369

Tabell 13. Beslut utifrdn orosanmaélningar, antal.

Jan-jun 2021 98 82 125
Jan-jun 2022 62 95 138
Jan-jun 2023 72 164 133

Tabell 14. Antal avslutade utredningar, inom och utover tidsram pa 4 manader.

Antal avslutade utredningar 161 149 99
Antal avslutade utredningar inom 4 manader 90 61 19
Antal avslutade utredningar som gatt éver 4 manader 71 88 80
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Tabell 15. Antal beslutade insatser efter avslutad utredning.

Jan-juni 2021

2 0 5

36

Jan- juni 2022

22

Jan- juni 2023

37

Avslutade insatser under 2023

En placering inom HVB ar avlutad samt en placering inom familjehem under perioden
jan till juni 2023.
Prognos ar att det kommer att avslutas ytterligare 5 placeringar under perioden augusti

till december 2023 utifrén planering.
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Bilaga 5 — Redovisning av volymbaserad budget
(VBB) samt externa placeringar enligt LSS 9 § 9

LSS 9 § 9 Bostad med sarskild service vuxna

Tabell 16. Volymer interna utforare, antal belagda dygn samt unika personer

Antal belagda dygn, Gruppbostad 9 lagenheter 3 285 3043 1 546
Antal belagda dygn, Servicebostad 20 lagenheter 6 096 6 857 3620
Antal belagda dygn totalt 9 381 9 900 5 166
Belaggning, procent 98,85% 95,98% 98,42%
Antal unika personer, Gruppbostad 9 10 9
Antal unika personer, Servicebostad 18 21 20
Antal unika personer totalt 27 31 29

Kommentar: Ringvédgen utékade i april 2022 platsantalet frn 5 till 8 serviceplatser genom att koppla p&
3 satellitidgenheter beldgna i ndra anslutning p8 Platdvégen 1.

Tabell 17. Volymer externa utforare, antal kopta dygn samt unika personer

Antal kopta dygn, Gruppbostad 2221 2 555 1267
Antal kopta dygn, Servicebostad 243 778 693
Antal kopta dygn totalt 2 464 3 333 1 960
Antal unika personer, Gruppbostad 7 7 7
Antal unika personer, Servicebostad 1 3 4
Antal unika personer totalt 8 10 11
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Tabell 18. Volymer sirskilt boende, antal belagda dygn samt unika personer

Socialférvaltningen

Antal belagda dygn, Soma, 40 ldgenheter 14 271 14 322 7 217
Antal belagda dygn, Demens, 47 ldgenheter 13 248 13 761 8 428
Antal belagda dygn totalt 27 519 28 083 15 645
Belaggning, procent 97,91% 97,80% 99,31%
Antal unika personer totalt 108 116 101

Kommentar: Demensplatserna 6kade fr8n 37 till 47 platser i november 2022 d§ Violen éppnade.

Tabell 19. Volymer korttidsboende, antal belagda dygn samt unika personer

Antal belagda dygn, Kortvard 2 328 2794 1328
Antal belagda dygn, Véxelvard 400 421 55
Antal belagda dygn, Salda platser andra kommuner 0 69 99
Antal belagda dygn totalt 2728 3 284 1482
Belaggning, procent 62,28% 74,98% 68,23%
Antal unika personer totalt 63 72 44

Tabell 20. Volymer hemtjanst, utférda och bestillda timmar internt och externt,

utforandegrad samt antal unika personer

Utford tid VBB - intern utférare, timmar 49 219 50 313 27 167
Utford tid LOV - extern utférare, timmar 205 5 698 3 333
Utford tid totalt, timmar 49 425 56 011 30 499
Bestalld/fordelad tid SolL, timmar 62 544 66 816 38 486
Bestalld/fordelad tid HSL, timmar 10 273 9 587 5287
Bestilld/fordelad tid totalt, timmar 72 816 76 403 43 773
Utférandegrad, procent 67,88% 73,31% 69,68%
Antal unika personer totalt 420 453 427

Dokumentnamn Deldrsrapport 2023
Amne Socialndmnden
Beslutsinstans Socialnamnden
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Upprattad: 2023-09-26
Diarienummer: SN.2023.69

Socialnamnden

Uppfoljning av internkontrollplan

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Uppfdljning av socialnamndens internkontrollplan godkanns.

Arendebeskrivning

Socialndmnden, liksom 6vriga ndmnder, tar varje ar fram en sarskild plan for den
interna kontrollen. Internkontrollplanen definierar — fraimst utifran riskanalyser men
aven fran bland annat revisionsgranskningar — vad som ska atgirdas och vilka rutiner,
processer, system eller moment som ska foljas upp/kontrolleras, hur och nir detta ska
ske, vem som ansvarar och hur rapportering ska ske. Internkontrollplanen f6ljs upp
och redovisas i delarsrapport samt arsredovisning.

Férvaltningens synpunkter

Jamstélldhetsanalys utifran checklista
Jamstalldhetsanalys bedoms ej tillampligt i arendet.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2023-09-26
2. Bilaga. Uppfoljning internkontrollplan 2023-2025

Lena Karlsson Leksell Karin Pramlid

Foérvaltningschef Utredare
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Sandlista

~ Socialchef
~ Kvalitetschef
~ Utredare
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Uppfoljning av internkontrollplan for socialnamnden 2023-2025

Omvarldsrisker och verksamhetsrisker

Handlaggning Okade kostnader fér Kollegial Nya ansokningar som | 2 ggr/ar. EC VoB/LSS- | FC
av drenden kommunen och granskning och avser personlig Juni handlaggare
avseende forandrad stickprov assistans lyfts pa uni
personlig handlaggning arendedragning samt | pecember
assistans stickprovskontroller
av befintliga drenden.

Utredning inom Svarigheter att mota Kontroller enligt Uppféljning av att 2 ggr/ar. EC FC/SN
barn och unga behovet av utredning rutin for rutinen efterlevs. .
0-21 &r inom lagstadgad tid p& | utredningstider. Juni

120 dagar. December
Férhands- Svarigheter att méta Kontroller enligt Uppféljning av att 2 ggr/ar. EC FC/SN
bedémning barn | behovet av rutin for forhands- | rutinen efterlevs. .
och unga 0-21 forhandsbedémning bedémningar. Juni
ar inom lagstadgad tid pa December

14 dagar.
Oppenvérd, Svarigheter att méta Kontroller enligt Uppféljning av att 2 ggr/ar. EC FC/SN
missbruk o6kat behov av rutin for rutinen efterlevs. .

missbruksbehandling dppenvérds- Juni

insatser. December

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, Organisationsnummer: 212000-2965
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foréldrastod/ Okat behov av rutin for rutinen efterlevs. .
familje- foraldrastod/familje- éppenvérds- Juni
behandling behandling insatser. December
Vald i nara Medborgaren far inte Efterlevandet av Uppféljning av 1 ggr/ar EC FC
relation den hjélp denna 3rshjul for genomforda
behoéver vid VINR pd aktiviteter aktiviteter i drshjulet. Foéljs upp till
grund av brister i avseende VINR. Kvalitets- drsredovisningen.
kompetens hos berattelsen
medarbetarna.
Personal- Svart att rekrytera och | Personal- Andelen avslutade 1 ggr/ar EC med stéd | FC
forsérijning behalla legitimerad och | kontinuitet medarbetare. av HR Foli .
hogskoleutbildad underskoterskor, oon upp i
. . arsredovisningen.
personal samt sjukskdterskor, Heldr
underskoterskor. socialsekreterare.
Arkiv och Inaktuella handlingar Att verksamhets- Gallring enligt rutin 1 ggr/ar SOC-IT FC
gallring i och enheter systemet ar Foljs upp i
verksamhets- aktuellt drsredovisningen.
systemet

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, Organisationsnummer: 212000-2965
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Finansiella risker

Attestering av Felaktiga fakturor Att fakturor Att fakturor &r korrekta | 2 ggr/ &r Ekonomi-
fakturor ar korrekta utifrdn checklista assistent/
Mars Ekonom
September
Utbetalningar Felaktiga utbetalningar | Kontroller Uppfdljning av att 4 ggr/ar. EC Ekonom/FC
inom enligt rutin rutinen efterlevs.
ekonomiskt for felaktiga Mars
b|stgnd Ut' Juni
betalningar
September
December

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, Organisationsnummer: 212000-2965
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Upprattad: 2023-09-26
Diarienummer: SN.2023.68

Socialnamnden

Uppfoljning av strategi for férdjupad
samverkan mellan barn- och
utbildningsforvaltningen och
socialférvaltningen

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Socialnamnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning

I samband med delarsrapportering foljer socialforvaltningen och barn- och
utbildningsforvaltningen upp nimndernas gemensamma Strategiplan for fordjupad
samverkan kring tidiga insatser.

Forvaltningens synpunkter

I uppfoljningen framgar hur férvaltningarna arbetar med namndernas mélsattningar:

e Samverka i det grona laget som kannetecknas av ett langsiktigt, strukturellt
forebyggande arbete

e Skapa en miljo som ar tillganglig for alla

e Tafram en gemensam kompetensplan

I dokumentet f6ljs dven indikatorerna orosanmaélningar och narvarostatistik upp, dar
en fordjupad analys kommer genomforas till arsredovisningen.

Utover uppfoljningen redovisas aven Metodhandboken for samverkan, med
tillhorande bilagor Kompetensplan och Samverkansformer, insatser och aktérer.
Dessa dokument har inom ramen for den fordjupade samverkan tagits fram eller
reviderats under aret for att skapa en tydlighet kring samverkan mellan
forvaltningarna.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista

Fokusomradena i strategiplanen for fordjupad samverkan kring tidiga insatser syftar
till att forhindra framtida psykisk ohélsa oavsett konstillhorighet.

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
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Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2023-09-26

2. Uppfoljning av strategiplan for fordjupad samverkan

3. Metodhandbok for samverkan mellan barn- och utbildningsférvaltningen och
socialforvaltningen

4. Bilaga till metodhandboken - kompetensplan

5. Bilaga till metodhandboken - samverkansformer, insatser och aktorer

Lena Karlsson Leksell Jenny Gustafsson
Forvaltningschef Utvecklingssekreterare
Sandlista

~ Socialforvaltningen
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Uppféljning av strategi for fordjupad samverkan

Uppfdljning av strategi for fordjupad samverkan

Overgripande malomrade: samverkan fér langsiktigt

forebyggande arbete

Kommunmal: En effektiv och proaktiv organisation

Niamndernas mal: Samverka i det grona ldaget som kidnnetecknas av ett langsiktigt,
strukturellt forebyggande arbete.

Fokusomrade

Insats

Prognos

Féraldrautbildning (ABC-
liknande) fér samtliga
foraldrar vid dvergangen
forskola/forskoleklass, i
samband med
foraldramote.

Representanter fran NPF-projeketet far i uppdrag
att genomféra en féraldrautbildning under hésten
2023 och en under varen 2024,

Arbeta forebyggande inom
ANDTS som star for
Alkohol, narkotika,
dopning, tobak och spel
bland barn, unga och
foraldrar

Tva foraldrakvallar har genomforts:

- ANDTS-utbildning. Fokus fér kvallen ar
narkotika, alkohol och tobak. Deltagare s
som polisen, fritidsgdrden, primarvarden,
oppenvarden och elevhalsan. Genomférd
15/3 2023. 120 deltagare. Utbildning
planeras genomféras arligen for foraldrar
med barn i 8rskurs 6.

- "Att vara tonarsforalder - eller om kosten
att krama en kaktus” - av Jana Sdéderberg.
Genomférd 2/5 2023 p3 Elektron. 95
deltagare.

Planerade utbildningar

- Ytterligare en utbildning inom ANDTS
planeras genomféras under varen 2024
riktad till vdrdnadshavare till barn i &rskurs
6

Tidiga insatser runt yngre
barn med riskbeteende

Arbetet innefattar att framja narvaro och motverka
fr&nvaro genom att:

- Strategigruppen for samverkan tar ett
omtag kring hur arbetssattet ska se ut for
att hoja skolndrvaron i kommunen.

- Tva representanter fran respektive
forvaltning deltar i metodikutbildning
gallande hemmasittare som startar i
september 2023

- Representanter i strategigruppen for
samverkan fran BoU och SOC kommer
under hosten 2023 att genomféra en
analysdag for analys av inkomna
orosanmalningar som skola, fritidshem och
forskola gjort samt hur narvarostatistik i

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, Organisationsnummer: 212000-2965
Telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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skolan ser ut inklusive andelen elever med
mer &n 20 respektive 50 procent franvaro.

(se indikatorer for orosanmalningar och
narvarostatistik).

Overgripande malomrade: tillganglig miljo

Kommunmal: En utbildning med hég méluppfyllelse och starka kunskapsresultat-
som ger varje barn och ungdom lust att lara, samt forutsattningar att lyckas, utvecklas

och rustas for vuxenlivet

Namndernas mal: Skapa en miljo som ar tillganglig for alla

Fokusomrade

Insats

Prognos

Férslag att identifiera
ndgra barn/ foraldrar som
ar med i pilotprojektet,
som ska ha sitt syfte att
se vilka strukturer som
kommunen kan arbeta
med for att forbattra
samverkan omkring denna
malgrupp och finna
innovativa arbetsmetoder.

Pilotprojektet pagar fran och med varen 2023 och
beslut har tagits att férldnga projektet (FOU) under
hela 2024. Deltagare ar BUP, Barn- och
ungdomssamordnare och elevhalsan. Till
§rsredovisningen presenteras resultatet av
projektet.

Overgripande malomrdde: Gemensam kompentensplan

Kommunmal: En attraktiv kommun — som erbjuder goda boendemojlighet i ett
hallbart samhaélle, bra kommunikationer och infrastruktur samt ett brett utbud av

fritidsaktiviteter

Namndernas mal: Gemensam kompentensplan

Fokusomrade

Insats

Prognos

Ta fram en kompetensplan

Kompetensplan har beslutats i strategigruppen for
samverkan. Utover det har aven Metodhandboken
for samverkan mellan férvaltningarna uppdaterats
och publicerats pa intranatet.

Se Metodhandbok fér samverkan, med tillhérande
bilagor Kompetensplan och samverkansformer,
insatser och aktoérer.

Information om ansdkan,

Oppna insatser och hur en
. o .

anmalan gar till.

Se kompetensplan.

Systematik for samverkan

Under 2023 har strategigrupp for fordjupad
samverkan haft fyra méten.

- Under méten med strategigruppen for
samverkan gar man igenom
samverkansformer, styrkort och
uppféljning av detta utifrén de
gemensamma fokusomradena.

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, Organisationsnummer: 212000-2965
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- Under varen 2023 har fyra moten hallits
med strategigruppen fér samverkan och
ytterligare moten med agenda ar
planerade till och med varen 2024

Styrgrupp for fordjupad samverkan:

- Forvaltningschefer Soc och BoU
- Utvecklare Soc
-  Strateg BoU

Strategigruppen for férdjupad samverkan:

- Elevhalsochef BoU

- Enhetschef barn- och familjeenheten

- Rektor Frejaskolan

- Chef for kulturskolan och fritidsgarden
- Utvecklare Soc

-  Strateg BoU

Arbetsgrupp - NPF-projekt
- Barn- och ungdomssamordnarna

- Elevhélsan
- BUP

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, Organisationsnummer: 212000-2965
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Uppf6ljning av indikatorer
Kopplat till strategin foljer nimnderna upp foljande indikatorer:

e Narvarostatistik samt andel elever med mer dn 20 respektive 50 procents
franvaro

e Antal orosanmalningar forskola och skola samt orsak till anméalan
Orosanmalningar

Anmalningar

Tabellen visar andelen orosanmalningar i jamforelse for perioden jan- juni 2021 och
2023 som gjorts ifran forskolan, fritidshem och skolan.

Forra aret, januari till juni gjordes det sammanlagt 35 anmalningar om barn som far
illa eller missténks fara illa. For samma period i ar har det skett en 6kning med 21 flera
anmilningar jamfort med forra dret 2022.

Jan 5 1 4
Feb 12 5 18
Mar 9 13 12
Apr 13 7 22
Maj 12 9 6
Jun 15 0 4
66 35 66

Aktualiseringskod

Tabellen redovisar for perioden jan- juni 2021 och 2023 vad anmalan avser for
aktualiseringsorsaker.
Forklaringar: B/U betyder barnet den unga, Brist i omsorgen handlar om foralder.

B/U Beteendeproblem, socialt

nedbrytande 3 3 10
B/U Brott Forseelse 2 0 1
B/U Brottslighet Annat 2 0 o
B/U Missbruk alkohol och narkotika 1 2 1
B/U Psykisk ohélsa 9 5 2
B/U Skolsociala problem 12 6 16
B/U Ovrigt 1 0 0
Brist oms: Hedersrelaterat 1 0 0
Brist oms: Relationsproblem i familjen 4 1 4
Brist oms: Vanvard, fysisk/psykisk %) 7 19
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Brist oms: Vald inom familjen 5 4 6
Brist oms: Overgrep Fysiska 9 3 2
Brist oms: Overgrep Psykiska 3 2 o
Brist oms: Overgrep Sexuella 1 0 (0]
Brott av annan: Annat (ran, hot,
valdtakt mm)

2 o o
Foralder: Missbruk, alkohol/narkotika

3 0 2
Foralder: Ovrigt

6 2 3

66 35 66

Jamfor man skillnader mellan 2021 och 2023 vad dessa har for skillnader i
aktualiserings koder sd ar det mest avvikande att det ar flera anmalningar 2023 som
handlar B/U Beteendeproblem, socialt nedbrytande, B/U Skolsociala problem och Brist
oms: Vanvard, fysisk/psykisk an tidigare ar.

Alder

Tabellen redovisar for perioden jan- juni 2021 och 2023 fordelat pa alder.

2021 2022 2023
) o) 0 0
1 1 0] 0
2 1 2 0
3 ) 4 3
4 1 o) 7
5 1 2 2
6 4 1 5
7 3 1 4
8 8 2 4
9 7 1 8
10 4 1 1
11 3 2 5
12 7 1 3
13 6 5 13
14 7 3 2
15 10 5 3
16 4 3
17 2 1 1
18 o) 2

66 35 66
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Narvarostatistik

Total andel fr&nvaro grundskolan

Nedan redovisas totala andelen franvaro per stadium uppdelat ldsarsvis. For
varterminen 2021 finns ej tillforlitliga siffror for hogstadiet pa grund av
distansundervisning, darfor bestar denna matpunkt endast av siffror frin hostterminen
2020. I jamforelsen over tid kan vi se att trenden av uppétgaende franvaro bryts under
lasaret 21-22 och gér i ratt riktning till lasaret 22-23.

19-20 9,3% 10,5% 14,5%
20-21* | 9,5% 10,1% 15,5%
21-22 11,8% 13,1% 19,0%
22-23 10,2% 11,4% 17,5%

Andel total franvaro per stadium - ldsar

20,0%

18,0%
16,0%

14,0%

12,0% ///%

10,0%

8,05
6,08
4,05
2,0%

0,0%
15-20 20-21+ 21-22 22-23

e | 37 s ]3] e HE

Elever med mer &n 20 procent franvaro

Nedan redovisas andel elever med mer dn 20 procent franvaro uppdelat pa arskurs,
kon och termin. Ett trendbrott syns varterminen 2022 varefter andelen elever med mer
an 20 procent franvaro gar nedat. Flickor ligger generellt sett hogre dn pojkar i
statistiken forutom i lagstadiet dar det har skiftat genom aren.

HT19 3,8% 4,2% 7,2% 7,1% 17,3% 10,3%
VT20 13,6% 22,0% 15,4% 20,3% 31,7% 28,7%
HT20 10,1% 12,7% 8,5% 15,8% 25,6% 20,9%
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VT21% 6,8% 8,8% 11,8% 10,4%

HT21 18,1% 13,6% 14,7% 18,1% 34,9% 28,0%
VT22 11,3% 14,5% 20,5% 17,9% 39,1% 31,9%
HT22 10,7% 6,7% 15,1% 13,4% 35,2% 22,0%
VT23 6,4% 9,8% 14,4% 13,2% 33,5% 20,2%

Andel elever med mer dn 20% franvaro - flickor pojkar

/\

45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

HT19 VT20 HT20 vT21* HT21 WT22 HT22 VT23

| 3 flickor == Lag pojkar Mellan flickor  =———Mellan pojkar  =——Hbg flickor — Hi g pojkar

Elever med mer &n 50 procent franvaro

Nedan redovisas andel elever med mer dn 50 procent franvaro uppdelat pa arskurs, kon
och termin. Aven hir kan vi se ett trendbrott virterminen 2022 i positiv riktning.
Flickor och pojkar i hogstadiet samt flickor i mellanstadiet sticker ut dar fler elever ar
franvarande mer an hilften av skoltiden, jamfort med dvriga grupper.

HT19 0,0% 0,0% 0,8% 0,0% 1,8% 0,6%
VT20 0,0% 0,0% 1,6% 3,9% 4,8% 4,3%
HT20 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 1,9% 2,5%
VT21% 0,7% 0,0% 1,8% 0,0%

HT21 0,5% 0,0% 1,3% 1,2% 4,6% 3,3%
VT22 0,0% 0,0% 1,3% 0,0% 9,0% 5,9%
HT22 0,0% 0,0% 1,0% 0,0% 3,1% 4,0%
VT23 0,0% 0,8% 2,0% 0,5% 6,5% 4,6%
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Andel elever med mer &n 50% franvaro - flickor pojkar

10,0%
9.0%

8,0%

5,0%
4,0%
3,0%

2,0%

0,0%
HT19 VT20 HT20 VT21* HT21 V122 HT22 VT23

LAg flickor e |dg pojkar — s=Mellan flickor — es—)ellan pojkar — se—Hbg flickor m— i pOjkEF

Enkéatfragor

Strategigruppen for samverkan avser att till arsredovisning se 6ver vilka eventuella fler
indikatorer och nyckeltal som kan anviandas for att mita resultatet av den férdjupade
samverkan mellan forvaltningarna. Resultaten fran skolinspektionens enkat,
kommunens egen elev- och virdnadshavarenkat samt Liv och hilsa ung utvarderas
som mojliga matvarden.

Analys

Representanter i strategigruppen for samverkan fran Barn- och
utbildningsforvaltningens och socialforvaltningens kommer under hosten 2023 att
genomfora en analysdag diar man tittar pa de inkomna orosanmaélningar som skola/
fritidshem och forskola gjort samt hur nirvarostatistik i skolan ser ut samt andelen
elever med mer dn 20 respektive 50 procent franvaro. Denna analysdag ar en aktivitet
utifran den beslutande strategiplanen dar mélomréadet ar att samverka for langsiktigt
forebyggande arbete, fokusomréde ar tidiga insatser runt yngre barn med
riskbeteende.

En fordjupad analys av redovisade siffror gors i arsredovisningen.
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Inledning

Bakgrund

Metodhandboken ar framtagen for skola och socialtjanst och vander sig till personal
inom respektive forvaltning som arbetar med barn och unga.

Syftet med dokumentet ar att underlatta samverkan kring barn och unga, genom att
beskriva de samverkansformer och insatser vi anviander i kommunen.

Gult lage

Risker och oroande tendenser

Socialtjansten och skolans arbete ska kinnetecknas av att ratt stod satts in vid ratt
tillfalle. Samverkan ska ske med ett helhetsperspektiv kring barnens basta och
kommunen stravar mot ett 1angsiktigt, strukturellt och forebyggande arbete.
Socialtjansten och skolan ska dven arbeta tillsammans i &renden av mer akut karaktar.
Barnkonventionen uttrycker ett forhallningssitt till barn som sitter barnet i fokus vid
beslut eller atgarder som kan berdra ett enskilt barn eller en grupp barn. Kunskap om
barns levnadsvillkor méste ligga till grund for beslut och prioriteringar som rér barn.
Beslut och atgarder som har konsekvenser for barn maste ockséa foljas upp ur ett
barnrattsperspektiv. For att stirka barnets rattigheter kravs ocksa samverkan mellan
de olika aktorerna.

Med begreppet skola avses bade forskola, grundskola och gymnasieskola.

Av lagstiftning for socialtjanst och skola framgar att det finns en skyldighet att
samverka i fragor som rér barn och unga som riskerar att fara illa. Vill du ldsa mer om
de lagar som péaverkar samverkan. Lis mer om offentlighet- och sekretesslag

(2009:400) och lagar som paverkar samverkan pa Kunskapsguidens webbplats.
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Samtycke

Samtycke fran barnets vairdnadshavare ar en forutsattning nar personlig information
ska utbytas mellan olika aktorer. Nar sekretessbelagda uppgifter ror ett barn sa ar det
vardnadshavarna, ibland tillsammans med barnet/den unga, som ska samtycka till att
uppgifterna far limnas mellan myndigheter. Barnets alder och mognad ar avgorande
for i vilken utstrack barnet kan foretrada sig sjilv i kontakten med myndigheter eller
om vardnadshavare bor foretrada med barnet samtycke. Ladda ner blanketten som kan
anvandas av bade socialtjanst och skola.

Samverkan pa individniva, vilket alltsa kraver samtycke, ar dock inte det enda sittet att
samverka pa. Genom att diskutera avidentifierade eller pahittade fall har vi stora
mojligheter att prata fritt, utan hindrande sekretess. Pa det viset kan verksamheternas
forstéelse for varandras arbete och vilka insatser eller arbetssitt som ar lampliga att
anvanda i svara drenden. Genom att i hogre grad samverka pa gruppnivéa pa detta satt,
mojliggor vi en tidig samverkan, vilket underlattar for individen i kontakt med
myndigheter samt minskar risken for att individen ”bollas” runt mellan olika aktorer,
vilket gor att individen kan fa den hjilp den behover snabbare och enklare.

Vilken samverkan sker forst utifran enskild individ?

SIP - samordnad individuell planeringen

I S6rmland har forskola och skola samma rittigheter/skyldigheter nar det giller SIP
som socialtjansten och hilso- och sjukvarden trots att lagstiftning nar det giller SIP
inte aterfinns i skollagen. Las gdrna mera pa samverkanswebben Mer om detta hittar
du har.

SIP ar ett gemensamt arbetssatt, verktyg och en samverkansform for socialtjanst och
skola i planeringen och samordningen for individerna i Gnesta kommun. Det ar viktigt
att komma ih&g att en SIP inte dr att betrakta som en punktinsats, utan snarare som en
process som innebar att socialtjanst och skola har ett lopande samarbete med varandra
i bade ett kortsiktigt och ett langsiktigt perspektiv.

Malsattningen ar att sdkerstélla att individer som har behov av en SIP erbjuds det,
grundat pa en helhetssyn pa individens behov och oavsett i vilket 14ge som individen
befinner sig i. Den individuella planen ska bygga pa delaktighet och samtycke fran den
enskilde och/eller dennes vardnadshavare/foretradare och klargora det samlade
behovet av insatser och vilken enhet som ar ansvarig for respektive insats. Socialtjanst
och skola stravar mot att en SIP ska erbjudas i det grona laget for alla individer med
behov.

Samtycke for SIP

Samordning av insatserna kan endast ske om individen ldmnar sitt samtycke. Ett
samtycke ska vara individuellt och frivilligt. For att samtycke ska anses ha lamnats
maste den enskilde forstd innebérden av samtycket.
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Lank till framtagen blankett som kan anvindas av bade socialtjanst och skola. Ladda
ner blanketten som kan anvindas av bade socialtjanst och skola.

Nar ska en SIP erbjudas?

En SIP ska erbjudas nar det finns behov av en sddan och om individen 6nskar en.
Bedomningen av behovet ska goras i varje enskilt fall. Behovet av en SIP utgar fran
behovet av samordning mellan socialtjanst och skola.

Vem kallar till SIP?

Den av huvudménnen som uppmarksammar behovet forst ska kalla till en SIP om den
enskilde samtycker till det. Logga in pa Prator.

Vem deltar vid en SIP?

Det ar individens behov av insatser och samordning som avgor vilka som ska kallas till
den samordnade planeringen. En dialog mellan socialtjanst och skola sker darfor i ett
tidigt skede i SIP:en.

Vem har det 6vergripande ansvaret for planen inom SIP

En namngiven person hos ndgon av de berorda verksamheterna ska vid motet utses
som samordnare. Samordnaren behover inte vara samma person som den som initierat
samordningsmétet. Vem som ska vara samordnare bor avgoras utifran den enskildes
onskemal och behov, insatsernas karaktar och vem som har regelbunden kontakt med
den enskilde.

Vad ska planen innehalla?
En plans innehall regleras i den gemensamma riktlinjen for SIP i Sérmland.

For att moten ska bli tydliga och utgé fran individen anvinds metoden Métescirkel,
som du kan ldsa mer om har. Lias mer om Motescirkeln.

Hur ska en SIP dokumenteras?

Den upprittade planen lamnas till den enskilde och 6vriga deltagaren. Respektive
verksamhet dokumenterar enligt gillande lagstiftning och riktlinje. Det webbaserade
verktyget "Prator" ska i forsta hand anviandas for den gemensamma dokumentationen.

Samverkan

Gnesta kommun ar sedan hosten 2022 med i det regiongemensamma
utvecklingsarbetet Tillsammans for barnens bdsta i Sormland. Malbilden for arbetet
ar att alla barn i Sormland ska ges mojligheter till god fysisk och psykisk hilsa genom
en god och trygg uppvixt utifran varje barns behov. Samverkan ska ske med ett
helhetsperspektiv kring barnens hélsa, och fokuserar pa proaktivt arbete med tidiga
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insatser for barn, unga och deras vardnadshavare. Lis mer om Tillsammans for
barnens bista i Sormland pa regionens webbplats.

Strategiplan ar framtagen for samverkan kring tidiga insatser och beslutad av
respektive nimnder inom socialforvaltningen och barn- och utbildningsforvaltningen.
Strategiplanen bygger pa regionens mal, kommunens mal, gemensam malbild
tillsammans for barnets bésta, fokusomraden, aktiviteter, indikatorer och uppfoljning.
Utifran perspektivet tillsammans for barnets basta och nira vard skiftar focus fran
organisation till individ. I samband med strategiplanen med indikatorer gar
forvaltningarna fran en aktivitetsbaserad malstyrning till en mal- och resultatbaserad
styrning.

Strategiplan med indikatorer kommer f6ljas upp i delar- och arsredovisning. De
framtagna indikatorerna kommer vara en grund for gemensamt systematiskt
utvecklingsarbete. Gemensamma fokusomraden - tillsammans fér barnets basta och
nira vard kommer att vara stukterande utifran en ligesanalys som gors en gang om
aret av respektive forvaltning. Lagesanalysen kommer att vara inriktningen for
gemensamma analysdagar dar gemensamma fokusomraden tas fram.

Strategigruppen fér samverkan

Strategigruppen for samverkan ansvarar for att samverkansformer och rutiner for det
operativa samarbetet utarbetas gemensamt mellan forvaltningarna i enlighet med de
faststillda méalen och utgédngspunkterna for samverkan.

Foljande funktioner ingér i strategigruppen for samverkan:

e Utvecklingssekreterare socialforvaltningen
e Enhetschef barn- och familjeenheten

e Enhetschef vuxen- och bistindsenheten

e Rektor ifran Frejaskolan

e Rektor kulturskolan, chill

e Chef for kvalitet och elevhilsan

e Strateg barn- och utbildningsférvaltningen

Revidering av metodhandboken

Metodhandboken och bilagan 6ver samverkansformer och insatser ska spegla de
samverkansformer och insatser som ar aktuella inom Gnesta kommun. Det innebar att
metodhandboken ar ett levande dokument som behover revideras allt eftersom rutiner
byts ut, insatser tillkommer samt utifrdn annan input fran anvindarna. Om du noterar
att ndgon information i metodhandboken ar inaktuell eller i behov av fortydligande,
kontakta strategigruppen for samverkan genom kvalitetsteamets brevlada:
kvalitetsteamet.socialforvaltningen @gnesta.se
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Bilagor

e Samverkansformer, insatser och aktorer
e Kompetensplan
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Kompetensplan inom férskola, skola och
socialtjanst

Socialférvaltningen och barn- och utbildningsforvaltningens malsattning med
kompetensplanen ar att sakerstilla att det finns en samverkan kring
kompetensutveckling for att minska risken for att kompetens inte delas mellan
verksamheter. For att sikerstilla kompetensen hos berord personal bor atgarder vidtas
som medfor strukturerade och systematiska utbildningsinsatser vilka dr samordnande
mellan berorda parter.

Strategigruppen for samverkan kommer arligen analysera behoven som finns inom de
respektive forvaltningarna darmed kan innehallet i kompetensplanen komma att
andras.

Malgrupp: Medarbetare inom socialférvaltningen och
barn- och utbildningsférvaltningen

Vad Hur Vem Nar
E-utbildning om psykisk hélsa, exempelvis Vaga
. ) fraga: ) 1 géng
Psykisk ohdlsa https://www.suicidezero.se/utbildningar/vaga-fraga- Folkhalsosamordnare per ar
e
Information- eller Nyhetsbrev om ANDTS och Folkhalsosamordnare 4 g8nger
ANDTS psykisk hélsa som skickas till alla som onskar att fa tillsammans med gang
) ; oo per ar
brevet via mejl. kommunikatér
Information om anmalningsplikten, vad en ansdkan )

Orosanmélning | &r samt vilka dppna insatser som finns att fa. Mottagnings- 1 g3ng
thildni ) o . ) ) o funktionen, barn- och 9
utbildning Méjlighet finns att f& information oftare &n en gang familjeenheten per ar

per &r om s 6nskas.
. ) o ..o ) 1 géng
SIP Utbildning om vad en SIP ar och utga ifran metoden Elevhalsochef per
motescirkeln kvalitetschef Soc .
/hosten
Dokumentnamn Kompetensplan
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Malgrupp: Barn och unga

Manad med att uppmarksamma psykisk halsa i Folkhalsosamordnare, | Sep -

Psykisk ohalsa Gnesta. kommunikator okt

Folkhalsosamordnare
ansvarar tillsammans
med elevhalsan pa
skolorna och
dppenvarden

Genomfdra en ANDTS-utbildning i samband med

ANDTS arskurs 6.

gang/ar

Malgrupp: Féraldrar

Komet Malgrupp: féraldrar till barn i 8ldrarna 3-11 &r B . Kontin-
foraldra- o Oppenvarden liat
utbildning Se information om &ppenvardens insatser uerlig
Familjecentralen,
ABC-liknande | Malgrupp: féréldrar till barn i dldern 6 ar elevhalsochef och L a8
Br enhetschef for barn- gang
foraldra- Tva traffar anordnas av socialtjansten och tva av och familjeenheten per &r
utbildning barn- och utbildningsférvaltningen
Malgrupp: alla féraldrar i Gnesta Folkhalsosamordnare | , g3ng
Forald o o samordnar med ;
oraldra- Utbildningstraffar med innehall s& som: Kommunens varje
kvallar betvdelsefull vartermi
« ANDTS olessionor n
e  Foréldrarskapstsd protessioner
o B ) o Folkhalsosamordnare
Psykisk ohalsa Manad med att uppméarksamma psykisk halsa i och kommunikatér Sep - okt
Gnesta. Till exempel informera pa hemsidan.
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Datum att uppmarksamma under manaden Psykisk
hélsa

Uppmaérksamma detta pa ndgot
satt inom vara verksamheter i
10 september Internationella suicidpreventiva dagen kommunen. Skolan skulle
kunna arbeta mer med frégan
under denna manad.

Har brukar vi uppméarksamma
1 oktober FN:s internationella dldredag med PRO och SPF. Kanske fa en
liten vinkling mot psykisk halsa.

Uppmarksamma psykisk hélsa
6 oktober Nationella anhérigdagen for anhoriga och hur anhoériga
kan stotta etc.

Avsluta manaden med en stérre
10 oktober Varldsdagen for mental halsa (psykisk halsa) férelasning kring amnet pa
Elektron.

Andra datum som kan uppmarksammas

Uppmarksamma allas olikheter (stor dag
21 mars Rockasockorna redan, men kanske kan ldggas mer tid att
uppmarksamma allas lika varde)

Folkhdlsomyndigheten; Dagen syftar till
att uppmarksamma vikten av att

31 maj Tobaksfria dagen forebygga tobaks- och nikotinbruk. Temat
for &r 2023 &r "Vi behéver mat, inte
tobak”.

20 . Uppmarksamma barns réttigheter pa

november Barnkonventionsdagen nagot sétt i skolan.
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Innehallsférteckning

Anmal oro till socialtjansten vid kannedom eller misstanke om att ett barn
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Overblick 6ver alla samverkansformer och
insatser

Anmal oro till socialtjansten vid kdannedom eller
misstanke om att ett barn far illa

Anstillda pa vissa myndigheter och i vissa verksamheter som beror barn och unga
(skola, hilso- och sjukvard och tandvard till exempel) ar skyldiga enligt lag att genast
anmala om de i sitt arbete misstanker att ett barn far illa. Las mer om skyldigheten pa
socialstyrelsens webbplats.

Som utgéngspunkt att samverka med vardnadshavare och sa langt det ar mojligt
informera familjen om att en orosanmalan skrivs och varfor. For att fa en helhetsbild av
elevens situation kan samrad ske med skolledning och elevhilsoteamet pa skolan innan
en anmalan gors. I vissa situationer, till exempel vid oro for att en elev ar utsatt for hot,
vald, 6vergrepp eller vid misstanke om en hedersrelaterad kontext bor du konsultera
socialtjansten innan du kontaktar vardnadshavarna. Ladda ner kommunens
samverkansrutin kring orosanmalan.

Las mer om Gnesta kommuns information om anmaélan for barn eller vuxen. Vi har
ocksé en e-tjanst for orosanmalan.

Barn- och ungdomssamordnare

I Gnesta kommun finns tva barn- och ungdomssamordnare som, tillsammans med
andra samhallsaktorer, arbetar for att skapa goda uppvéaxtvillkor for Gnestas barn och
unga. I arbetet ingar forebyggande och relationsskapande insatser sdsom att finnas pa
skolor och fritidsgarden for att fanga upp tankar och funderingar som barnen och
ungdomarna har.

Barn och unga kan fa kostnadsfria enskilda samtal med nagon av vara barn- och
ungdomssamordnare. Samtalen utgar fran det som ar viktigt for barnet/ungdomen och
kan handla om allt ifrdn utanférskap och mobbning till relationsproblem, skolfranvaro,
kriminalitet eller riskbruk av alkohol.

Barn- och ungdomssamordnarna arbetar tillsammans med skolorna for att motverka
skolfranvaro inom ramen for skolsparet, som du kan lasa mer om langre ner i detta
dokument.

Barn- och ungdomssamordnarna ar socialforvaltningens representanter i SSPF och
EST. BRA samordnar aktiviteterna.
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BRA - Brottsforebyggande radet

Pa den har nivan diskuteras inte individarenden. Brottsforebyggande radet i Gnesta
kommun bestar av kommunstyrelsens presidium, kommunchef samt chefen for
lokalpolisomradet. Radet fungerar som styrgrupp for det brottsforebyggande arbetet
medan det operativa arbetet utfors och samordnas i en beredningsgrupp bestaende av
tjanstepersoner fran kommunen och polisen. Beredningsgruppen for det
brottsforebyggande radet bestar av siakerhetssamordnare och barn- och
utbildningsforvaltningens kvalitets- och elevhalsochef.

Genom radet kan kommunen i samarbete med polisen tidigt fanga upp trender pa
omradet och f6lja brottsutvecklingen i kommunen samt initiera och samordna insatser
i forebyggande syfte.

Elevhalsan

Elevhilsoteam finns pa alla skolor och elevhilsan omfattar medicinska, psykologiska,
psykosociala och specialpedagogiska insatser. For de medicinska insatserna finns det
tillgang till skollakare och skolskoterska. Eleverna har ocksa tillgang till psykolog och
kurator samt personal med specialpedagogisk kompetens.

Elevhilsoteamen traffas regelbundet. Las mer om elevhilsan och elevhalsans uppdrag.
Barn- och utbildningsf6érvaltningen har ocksa en central elevhélsa med vissa funktioner
kopplade till sig.

EST - Effektiv samordning for trygghet

EST ar ett systematiskt arbetssitt som bygger pa kunskapsbaserad brottsprevention.
Malet ar att minska och forebygga brott och otrygghet genom tidiga insatser nar
problem uppstar eller ar pa vig att kunna intraffa. EST-moten genomfors minst
varannan vecka.

Kommunens samordnare for det brottsforebyggande arbetet ansvarar for
genomforandet. P4 EST:s moten deltar kommunpolis, omradespolis, representanter
fran samtliga forvaltningar samt de kommunala fastighetsbolagen.

Fritidsgarden

Fritidsgardens verksamhet dr 6ppen for unga i aldern 12—19 ar. Fritidsgarden besoker
béade grundskolor och gymnasieskolor for att informera om sin verksamhet och skapa
kontaktytor med kommunens unga. Fritidsgarden driver dven caféverksamheten pa
Frejaskolan. Fritidsgarden ar en aktor som arbetar bade med situationer pa gruppniva,
samt med att stotta enskilda individer i deras sociala situation. Fritidsgirden deltar i
foljande samverkansforum: BRA, SSPF, SIG. Lis mer om fritidsgirden Chill.

Dokumentnamn Samverkansformer, insatser och aktorer
Amne Bilaga till Metodhandboken
Beslutsinstans Strategigrupp fér samverkan


http://insidan.gnesta.int/organisation/barnochutbildning/elevhalsan.4.380bcbd109b019454980005144.html
https://www.gnesta.se/kulturfritid/ungignesta/fritidsgardenchill.4.3e4b10521156edf518c80001748.html
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Kulturskolan

Kulturskolan erbjuder undervisning i dans, drama/teater, musik och musikal. De
vander oss till alla barn och unga vuxna och ungdomar i aldrarna 3-25 ar, boende i
Gnesta kommun. Lis mer om Kulturskolans verksamhet.

KAA - Kommunalt aktivitetsansvar

Kommunen har ansvar for att alla ungdomar mellan 16—19 ar har ndgon form av
sysselsiattning. I arbetet ingar att ta kontakt med och f6lja upp alla i mélgruppen som
inte paborjar, alternativt avbryter, sina ggmnasiestudier. KAA i Gnesta erbjuder bland
annat studievigledning for de som ar i behov. For en liten grupp unga, dar studier pa
en gymnasieskola i ndgon av vara samverkanskommuner inte ar aktuell, erbjuder KAA
distansstudier via utbildningscentrum som genomfors pa distans fran ett gemensamt
klassrum pa Asbacka som bemannas av KAA-personal for att stotta eleverna. Lis mer
om KAA.

Kompetensutveckling och gemensamma traffar

Gemensam kompetensutveckling och gemensamma traffar ar en viktig del i att
sdkerstilla en god samverkan kring tidiga insatser.

I planeringen av kompetensutveckling ska detta organiseras utifrén vilka behov man
ser i bland annat i BRA och vid behov av storre gemensam kompetensutveckling ska
strategigruppen for fordjupad samverkan involveras.

Respektive chef har i uppgift att sikerstalla att verksamheten bjuder in den eller de
funktioner fran andra verksamheter som verksamheten har behov av att fa mer
kunskap om. Gemensamma tréaffar kan ske inom ramen for négra av de
samverkansform pa gruppniva som redan finns, inom ramen for ett APT eller vid annat
utsett tillfalle. Se bilaga Kompetensplan.

Samverkansmodell kring barn/ungas skolgang vid
placering

Placerade barn och unga har samma ritt till utbildning och skolgang som andra barn
och unga. For att den ratten ska sikras kravs samverkan mellan socialtjansten och
skolan. Denna modell, SAMS, ar framtagen for att underlatta sddan samverkan. Ladda
ner samverkansmodellen pa Skolverkets webbplats.

Skolsparet

Skolspéret dr Gnesta kommuns arbetsmodell for att tidigt uppméarksamma och agera
vid oroande skolfranvaro. Nir en skola uppmarksammar hog skolfranvaro hos ett barn
och om barnet och/eller barnets vardnadshavare samtycker till stod kan rektor initiera

Dokumentnamn Samverkansformer, insatser och aktorer
Amne Bilaga till Metodhandboken
Beslutsinstans Strategigrupp fér samverkan


https://www.gnesta.se/kulturfritid/ungignesta/kulturskolan.4.3c85961f13dabad7ab22e2c.html
https://www.gnesta.se/barnutbildning/gymnasieskolaochkaa.4.5f73524c113768054ab80001076.html
https://www.gnesta.se/barnutbildning/gymnasieskolaochkaa.4.5f73524c113768054ab80001076.html
https://www.skolverket.se/download/18.6bfaca41169863e6a65d460/1553968028960/Bilaga%201%20Anpassad%20modell.pdf
https://www.skolverket.se/download/18.6bfaca41169863e6a65d460/1553968028960/Bilaga%201%20Anpassad%20modell.pdf
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ett tjdinstemannamote mellan personal pa skolan (oftast mentor/klasslarare och rektor)
och barn- och ungdomssamordnarna. Tillsammans med familjen skapas en individuell
plan for att forsoka hjalpa barnet tillbaka till skolan. Modellen har tagits fram av barn-
och utbildningsforvaltningens skolkuratorer och socialtjainstens 6ppenvard. Lis mer
om samverkansrutinen for Skolsparet.

SSPF - Skola, socialtjanst, polis, fritidsgard

P& den hir samverkansnivan diskuteras fragor pa bade individ- och gruppniva. SSPF ir
en arbetsgrupp som bestér av representanter for skola, socialtjanst, polis och
fritidsgard. Moten sker var fjarde vecka och innebar samverkan pé individ- eller
gruppniva kring barn och unga som riskerar att fara illa. For att lyfta en enskild individ
kravs samtycke.

SIG - Social insatsgrupp

Pa den hir nivan sker samverkan helt pa individniva. I SIG sker samverkan pa
individnivé, kring ett barn eller ungdom som bedéms befinna sig i allvarlig risk
avseende kriminalitet och missbruk. Samverkan inom gruppen sker mellan socialtjanst,
skola, polis och fritidsgard samt den individ som berors och dennes vardnadshavare.
Externa aktorer sdsom sjukvard och Arbetsformedlingen kan ocksé involveras.
Socialtjansten koordinerar arbetet. For att starta en SIG kring ett barn/ungdom kravs
samtycke och att den unge och dess virdnadshavare 6nskar detta.

Trygghetsteam

Trygghetsteam finns pa alla skolor och har som uppgift att arbeta férebyggande och
framjande i att skapa trygghet, genom att undersoka, analysera, atgiarda och folja upp
risker for diskriminering och krankande behandling. Trygghetsteamet bestar av
representanter fran skolans ledning, elevhilsa och pedagoger i skola och fritidshem.
Trygghetsteamen utformar varje ar skolans plan mot diskriminering och krankande
behandling. Skolorna tar varje lasar fram en plan for skolans arbete mot diskriminering
och kriankande behandling. Ladda ner planer, rutiner och riktlinjer frdn Insidan.

VITS - Vardagsnara insatser i tydlig samverkan

VITS ér ett forum dar kommunens och regionens verksamheter ar representerade.
Forumet kan anvindas for att diskutera en kortare fragestallning kring ett specifikt
barn, for gemensam planering och konsultation. Forumet kan ocksa anvandas till ett
kunskapsutbyte pa mer generell niva, diar diskussionen kan rora ett generellt problem
eller fenomen och dar diskussionen inte ar kopplade till ett specifikt barn. Ror
fragestillningen ett specifikt barn som inte ar avidentifierat, kravs vardnadshavares
samtycke. Rutin for VITS-moten. Samtyckesblankett for VITS.

Dokumentnamn Samverkansformer, insatser och aktorer
Amne Bilaga till Metodhandboken
Beslutsinstans Strategigrupp fér samverkan


http://insidan.gnesta.int/organisation/barnochutbildning/elevhalsan/skolsparet.4.724237316251f6d87328ad.html
http://insidan.gnesta.int/organisation/barnochutbildning/elevhalsan/skolsparet.4.724237316251f6d87328ad.html
https://www.gnesta.se/barnutbildning/gymnasieskolaochkaa.4.5f73524c113768054ab80001076.html
http://insidan.gnesta.int/download/18.5d7da4f81785e00c2598ad/1622715404919/Rutiner%20f%C3%B6r%20VITS-m%C3%B6te.pdf
http://insidan.gnesta.int/download/18.33f01858168e1310d7c1fba/1679301795315/Samtycke%20anm%C3%A4lan%20till%20VITS%20skola.pdf
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Insatser som initieras av
vardnadshavare/barnet/ungdomen

Det finns flera stodjande insatser som vardnadshavare sjélva behover soka sig till. En
nyckel for att fa fler att hitta till dessa insatser ar att fler virdnadshavare kéanner till att
de finns. For att informera fler om detta finns en powerpointpresentation som ger en
overblick over vilka insatser som finns att tillga inom Gnesta kommun. Powerpointen
ar tankt att kunna anvindas vid en informationspunkt pa exempelvis foraldramoten i
skolan. Ladda ner Powerpointen. Las mer om stod till virdnadshavare.

Anhorigstod

Nir en person ar ldngvarigt sjuk eller pa annat sitt har stora behov av omsorg paverkas
familj och anhoriga pa olika sitt. Ofta star de anhoriga for en stor del av varden och
omsorgen. Barn och unga ska inte behova varda sina narstaende, men barn och unga
som lever i en familj déar en vuxen eller ett syskon ir i stort behov av vard eller omsorg
kan behova eget stod. Kommunens anhorigstod arbetar under sekretess, har
tystnadsplikt och for ingen dokumentation. Stodet ar frivilligt och gratis och nas genom
att ta kontakt med kommunens anhorigstod.

Egen ansodkan till socialtjansten

En egen ansokan kan goras av vardnadshavare eller ungdom som fyllt 15 ar. Om en
ungdom gor en ansokan kommer dven virdnadshavare att kontaktas. Om en
vardnadshavare ansoker om stéd och det finns en ytterligare vardnadshavare maste
béda dessa samtycka till att ansokan gors. Om den unge fyllt 15 ar raknas hen som egen
part och behover ocksa samtycka till att ansdkan gors.

Socialtjansten erbjuder flera olika typer av stod. Stodet kan handla om allt fran stod i
foraldrarollen eller i de vuxnas relation, missbruks- och beroendeproblematik,
familjerattsliga fragor, stodsamtal till valdsutsatta och valdsutovare med mera.

En anstkan kan goras bade skriftligt och muntligt. En muntlig ans6kan kan till exempel
goras via telefon till mottagningen pa socialtjansten. De uppgifter du behover lamna vid
en ansokan ar bland annat vem ansokan avser, vilket behov av stod som finns och vem
du ar som gor ansokan. Lank till e-tjanst

Elevhalsan

Elevhilsoteam finns pa alla skolor och bestar av skolskoterska, skollakare, kurator,
psykolog, talpedagog, specialpedagog, speciallarare, skolledning samt vid behov
sprakpedagog. Elevhilsoteamen triffas regelbundet. Barn- och
utbildningsforvaltningen har ocksa en central elevhilsa med vissa funktioner kopplade
till sig. Vardnadshavare och elever kan sjdlva kontakta elevhilsan direkt for att
diskutera fragor som ror barnet/en sjalv.

Las mer om respektive skolas elevhilsa och skolhdlsovard genom nedan lankar:

Dokumentnamn Samverkansformer, insatser och aktorer
Amne Bilaga till Metodhandboken
Beslutsinstans Strategigrupp fér samverkan


http://insidan.gnesta.int/download/18.64b5a41e186f78e6e41804/1692276249819/Presentation%20f%C3%B6r%C3%A4ldrarm%C3%B6te%20TEAMS.pptx
http://insidan.gnesta.int/download/18.61cc666d1866772172d3d/1677052028847/F%C3%B6r%C3%A4ldraskapsst%C3%B6d.pdf
https://www.gnesta.se/stodomsorg/anhorigstod.4.6882bf15188476d393f2b0c.html
https://e-tjanster.gnesta.se/oversikt/overview/437
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e Dansutskolan F-6

e Frejaskolan F-q

e Kvarnbackaskolan F-6

e Welandersborgs skola F-6

Familjecentralen och 6ppna forskolan

Familjecentralen samlar barnavardscentral, modravardscentral, 6ppen forskola och
socialtjanst. Familjecentralen dr en motesplats for blivande foraldrar och barnfamiljer
och arbetar forebyggande och framjande riktat mot barn 0—6 ar och deras
vardnadshavare. Via familjecentralen erbjuds foraldrautbildningar, sdisom ABC (Alla
barn i centrum) och KOMET. Oppna forskolan bjuder regelbundet in forelisare och
utbildare till sina tréaffar, for att pa ett inbjudande sétt informera om och diskutera
fragor kring barn 0—6 ar och foraldrarollen.

Oppna forskolan dr 6ppen for alla och kriver ingen foranmailan. Barnavardscentral,
modravardscentral och socialtjinstens verksamhet inom familjecentralen kraver
bokning. Lis mer om familjecentralen och 6ppna férskolan .

Personligt ombud

Personligt ombud finns for personer 6ver 18 r med en ldngvarig psykisk
funktionsnedsittning och omfattande svarigheter i det dagliga livet med behov av
samordning av stod, vard och service. Ett personligt ombud ar fristdende fran
myndigheter och vardgivare. De arbetar under sekretess, har tystnadsplikt och for
ingen dokumentation. Stodet ar frivilligt och gratis. Las mer om personligt ombud har.

Rad och stod

Kommunens rad- och stodmottagning tillhor kommunens 6ppenvard. Radgivningen
kan handla om allt frén stod i foraldrarollen eller i de vuxnas relation, missbruks- och
beroendeproblematik, familjerattsliga fragor, stodsamtal till valdsutsatta och
valdsutovare mm. Genom Rad & stod kan kommunens invanare fa upp till fem fria
besok/samtal. Ar behovet av stod ar for stort och kvarstar efter dessa fem moéten,
kommer du/ni hanvisas vidare till andra hjilpinstanser, vid er tillatelse. Lias mer om
rad och stod har.

Dokumentnamn Samverkansformer, insatser och aktorer
Amne Bilaga till Metodhandboken
Beslutsinstans Strategigrupp fér samverkan


https://www.gnesta.se/barnutbildning/grundskolaochforskoleklass/grundskolor/dansutskolanf6/elevhalsaochskolhalsovard.4.6a2a1ec91660af3da2adc17.html
https://www.gnesta.se/barnutbildning/grundskolaochforskoleklass/grundskolor/frejaskolanf9/elevhalsaochskolhalsovard.4.4f0b974f16a48f01e1c29a6.html
https://www.gnesta.se/barnutbildning/grundskolaochforskoleklass/grundskolor/kvarnbackaskolanf6/elevhalsaochskolhalsovard.4.49063d1716cbe2ea3b282ba7.html
https://www.gnesta.se/barnutbildning/grundskolaochforskoleklass/grundskolor/welandersborgsskolaf6/elevhalsaochskolhalsovard.4.241cb91b1671ce235df517bf.html
https://www.gnesta.se/stodomsorg/barnungdomochfamilj/familjecentralen.4.302cb67816d5d7766cdb3bfd.html
https://www.gnesta.se/stodomsorg/funktionsnedsattning/personligtombud.4.15c0c2cb115ebd023af8000381.html
https://www.gnesta.se/stodomsorg/barnungdomochfamilj/mottagningenradstod.4.2244c3fd1627ee3ef3b2f15b.html
https://www.gnesta.se/stodomsorg/barnungdomochfamilj/mottagningenradstod.4.2244c3fd1627ee3ef3b2f15b.html
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Socialnamnden

Handlingsplan for 6kad patientsakerhet

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Socialndimnden godkéanner lokal handlingsplan for 6kad patientsidkerhet 2023-
2025.

Sammanfattning

Den hilso- och sjukvird som kommunen ansvarar for ar en stor och viktig del av hilso-
och sjukvarden och 6kar i betydelse och omfattning. Omstéllningen till ndra vard och
en demografisk utveckling med en 6kande andel dldre och kroniskt sjuka i befolkningen
ar faktorer som forandrar behoven i den hélso- och sjukviard som kommunerna
ansvarar for.

For att mota dessa forandringar och stédja omstillningen till nara vard behover
kommunernas patientsikerhetsarbete utvecklas och stirkas i enlighet med nationella
krav och den nationella handlingsplanen for 6kad patientsékerhet.

I den nationella handlingsplanen beskrivs vision, mél, forutsittningar och
fokusomraden for arbetet mot en sékrare vard. En lokal handlingsplan for 6kad
patientsikerhet ir nodvindig for att fokusera pa forbéttringsomraden inom den egna
verksamheten.

Arendebeskrivning

Den lokala handlingsplanen utgar fran Socialstyrelsens rekommendationer och foljer
strukturen for den nationella handlingsplanen for 6kad patientsdkerhet. Mallen utgar
aven fran metodiken for systematiskt kvalitets- och patientsiakerhetsarbete.

Férvaltningens synpunkter

Socialforvaltningen foreslar att nimnden godkanner foreliggande
Lokal handlingsplan for 6kad patientsidkerhet 2023-2025.

Ekonomiska konsekvenser
Framskrivet forslag leder inte till ndgra ekonomiska konsekvenser vid godkédnnande.

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Juridiska konsekvenser
Framskrivet forslag leder inte till ndgra ekonomiska konsekvenser vid godkannande.

Jamstélldhetsanalys utifran checklista

Arbetet med jamstélldhetsperspektiv inom Halso- och sjukvard ar i linje med
nuvarande styrdokument. Syfte med systematiskt patientsikerhetsarbete ar att
forbattra varden oberoende av alder, kon eller diagnos.

Overensstammelse med kommunens styrdokument

Den lokala handlingsplanen for 6kad patientsiakerhet utgor plattformen for
vardgivarens systematiska patientsiakerhetsarbete. Efter beslut blir handlingsplanen
det grundldggande dokumentet pa lokal nivd inom omrédet patientsdkerhet som stod
for styrning och ledning.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2023-09-01
2. Lokal handlingsplan for okad patientsakerhet 2023-2025

Lena Karlsson Leksell Annalisa Andesson

Foérvaltningschef Medicinskt ansvarig sjukskodterska (MAS)
Sandlista

~ Forvaltningschef

~ Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



Agera

for saker vard

Lokal handlingsplan for okad Patientsakerhet
2023 - 2025

Socialférvaltningen Gnesta kommun

Diarienr: 2023.65

Beslutsinstans: Socialnamnd Beslutad: 2023....... Giltig till: Tills vidare Senast reviderad: - ESJP%I%L%\J;:
VIV .



Lokal handlingsplan fér 6kad patientsdakerhet

2
Innehallsforteckning: oot e o nede
2020-2024

Patientsakerhet - en nationell handlingsplan.........c.ccoiiiiiiiiiiiii e 3
Lokal struktur for det systematiskt patientsékerhetsarbetet ..................... 4
Begreppsforklaring for lokal struktur ..o, 5
Grundlaggande forutsattningar for patientsakerhetsarbetet...................... 6
Forutsattning: Engagerad ledning och tydlig styrning ..ot 7
Forutsattning: En god sakerhetskultur.........cooviiiiiiiii e 8
Forutsattning: Adekvat kunskap och kompetens.........coooiiiiiiiinnn. 9
Forutsattning: Patient som medskapare........ccooeiiiiiiiiiii i 10
Prioriterade foKUSOMIEAEN ... ....iveeieiee e eeee e e ee e e e e e e e e aaee e 11
Fokusomrade 1: Okad kunskap om intréffade vdrdskador ................... 12
Fokusomrade 2: Tillférlitliga och sékra system och processer .............. 13
Fokusomrade 3: Saker vard h8r 0Ch NU .....c.vevvniiiiiiiieeiee e 14
Fokusomrade 4: Stérkt analys ldrande och utveckling .........cccevvvennenn. 15
Fokusomrade 5: Oka riskmedvetenhet och beredskap ............c..uuu...... 16
Sammanfattning ....ooui i e e 17

GNESTA &ijis

KOMMUN "1

Dokumentansvarig: Medicinskt ansvarig sjukskodterska & Verksamhetschef enligt HSL



Patientsdkerhet - en nationell handlingsplan - starkt patientsdkerhetsarbete i kommuner
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Patientsakerhet

Den hilso- och sjukvard som kommunen ansvarar for dr en stor och viktig del av halso-
och sjukvarden och okar i betydelse och omfattning.

Omstillningen till niara vard och en demografisk utveckling med en 6kande andel dldre
och kroniskt sjuka i befolkningen &r faktorer som forandrar behoven i den hilso- och
sjukvard som kommunerna ansvarar for.

For att mota dessa forandringar och stodja omstallningen till nara vard behover
kommunernas patientsikerhetsarbete utvecklas och stirkas i enlighet med den
nationella handlingsplanen for okad patientsiakerhet.

I den nationella handlingsplanen beskrivs vision, mal, forutsattningar och
fokusomraden for arbetet mot en siakrare vard. For grundlaggande forutsiattningar
(gront) samt fokusomraden (blatt) se bild till vanster.

En lokal handlingsplan for 6kad patientsidkerhet behovs for att fokusera pa
forbattringsomraden inom den egna verksamheten.

Den lokala handlingsplanen ar inte ett isolerat dokument utan ingar i forvaltningens
systematiska patientsidkerhetsarbete. (For strukturbeskrivning av det systematiska
arbetet se nésta sida).

GNESTA i
KOMMUN "1

Dokumentansvarig: Medicinskt ansvarig sjukskoterska & Verksamhetschef enligt HSL



Lokal struktur for det systematiskt patientsdkerhetsarbetet

| Nationell handlingsplan for patientséikerhet |

. . . . Struktur — for det systematiska patientsakerhetsarbetet
Lokal handlingsplan fér patientsékerhet
For att starka det systematiska patientsakerhetsarbetet i forvaltningen kravs

det en grundlaggande arbetsstruktur.

I I forvaltningen har det tidigare saknats en struktur for ett systematiskt

I patientsdkerhetsarbete. For att den lokala handlingsplanen ska kunna nyttjas

pa ratt satt behover den vara en del i den systematiska strukturen. Darav
“ Egenkontroll “ Arshjul prioriterades i forvaltningen att forst skapa en grundlaggande struktur innan
Indikatorer e handlingsplanen togs fram.

Analysverktyg

I 1 Strukturen ar framtagen varen 2023 och ar tankt att ge ett stod for det
Patientsakerhetsrapporter systematiska patientsikerhetsarbetet for bade ledning och verksamhet.

Bilden till vanster visar den framtagna strukturen och hur dokumenten hor
samman och bildar en helhet for starkt systematiskt patientsakerhetsarbete,
for begreppsforklaring se nasta sida.

Patientsakerhetsberdatielsen

Nationell mall for patietsakerhetsberdttelsen
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Begreppsforklaring for lokal struktur

Nedanstaende tabell ger en begreppsforklaring till innehéllet i den struktur som tagits fram under varen 2023 for det systematiska patientsidkerhetsarbetet

Nationell handlingsplan
(Socialstyrelsen)

Lokal handlingsplan

Utvecklingsplaner

Analysverktyg
(Socialstyrelsen, NSG patientsdkerhet
samt SKR)

Egenkontroll/indikatorer
Arshjul
Patientsdkerhetsrapport
Patientsdkerhetsberidttelse
Nationell mall for

patientsakerhetsberattelse
(Socialstyrelsen)

Sverige har en nationell handlingsplan fér 6kad patientsakerhet som galler under perioden 2020-2024. Mottagare for handlingsplanen
ar huvudmannens beslutsfattare. Den nationella handlingsplanen ska starka kommuner och regioner i det systematiska
patientsakerhetsarbetet.

Utifran den nationella handlingsplanen fér patientsidkerhet ska regioner och kommuner ta fram egna handlingsplaner for att etablera
principer, prioriteringar och malsattningar for patientsikerhetsarbetet.

Utvecklingsplaner dgs av enheterna dar chef &r huvudansvarig. I utvecklingsplanerna skapar enheterna aktiviteter utifran de
prioriterade omradena i handlingsplanen.

For att stdrka patientsdkerhetsarbetet finns ett analysverktyg for att identifiera utmaningar for en saker vard. Analysverktyget samt
tidige rs patientsidkerhetsberattelse ligger till grund fér handlingsplanens nuldgesbeskrivningar. Analysverktyget kommer fortlépande
att anvandas i férvaltningen, enligt arshjul.

Egenkontroller ingdr som ett dlagt uppdrag i det systematiska patientsdkerhetsarbetet fér vardgivaren, for att kunna foélja och mata
effekter av atgarder och kontroller fér god och séker vard.

Arshjulet hor samman med egenkontrollplan, for att skapa en 6versikt 6ver arets inplanerade kontroller och atgarder.

Erhalls till vrdgivaren tva gdnger per &r (var och hést) for att framja vardgivarens preventiva arbete nar det kommer till
patientsakerhet.

Enligt patientsdkerhetslagen ska vardgivaren varje ar uppréatta en patientsdkerhetsberattelse. Syftet med patientsdkerhetsberéttelsen
ar att 6ppet och tydligt redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att forbattra patientsékerheten utifran den lokala
handlingsplanen.

Nationell mall for patientsakerhetsberattelse finns tillganglig. Den har samma struktur som den nationella handlingsplanen for
patientsakerhet, likvdl som analysverktyg fér patientsakerhet.
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Grundlaggande forutsattningar for patientsakerhetsarbetet

Sa vad behévs for att vi tillsammans ska lyckas?

Den nationella handlingsplanen lyfter fram fyra grundlaggande forutsattningar for en saker vard, som
ar centrala for patientsidkerhetsarbetet.

Dessa ar:
. Engagerad ledning och tydlig styrning
*  En god sidkerhetskultur

*  Adekvat kunskap och kompetens

. Patienten som medskapare

.

Pa foljande fyra sidor i handlingsplanen kommer varje grundliaggande forutsiattning att presenteras pa
en lokal niva for forvaltningen. Med kort beskrivning av omradets huvudsyfte, en redogorelse av
nuldget samt princip, prioriteringar och malsattning for respektive forutsiattning (for
begreppsforklaring, se nedan).

vz Begreppsforklaring
LY Cd
-~

Princip Principer ska leda verksamheten till att ta ratt beslut och skapa en samsyn kring
o vad som ar viktigt. Principer ger verksamheten stéd kring hur arbetet kan
A \e° bedrivas och ledas gallande systematiskt kvalitets-och patientsdkerhetsarbete.

®

"al/"’lsleq 1905 poﬁ el

ot I‘uﬂSkup oc\‘\ \(0‘“ Prioriteringar Prioritera &r att rangordna olika alternativ for att kunna vélja ut de dtgarder som
har betydande inverkan och de patientgrupper som har stérst behov

M3alsattning M3lsattning ska vara konkret, ett mal &r det resultat man vill 8stadkomma med
sin insats, det forvantade resultatet.
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Engagerad
ledning och
tydlig styrning

Engagerad ledning och tydlig styrning
En grundlaggande forutsattning for en siker vard ar en engagerad och kompetent ledning och tydlig styrning av hilso- och sjukvarden pa alla
nivaer.

Nulagesbeskrivning
I analysarbetet har det framkommit att ansvarsfordelningen gillande sdker vard behover bli tydligare och kvaliteten forbattras. For att kunna

genomfora det finns ett behov av 6kat stod och utbildning till ledningsfunktioner.

Engagemang och kunskap fér det gemensamma arbetet med systematisk patientsidkerhet, genom utbildning och ansvarsférdelning pa alla nivaer.

Prioriteringar Ansvarig

Genomfora utbildningsinsatser for 6kad kunskap Traff med enhetschefer en ggr per termin, och MAS Var 2024

gallande ledning och styrning for befintliga chefer diskutera utifran olika patientsakerhetsteman - folja Verksamhetschef enligt HSL

inom patientsakerhet. handlingsplanens fokusomraden

Genomfdra utbildningsinsatser for dkad kunskap Skapa grundlaggande webbutbildning MAS Var 2024 - skapa utbildning
gdllande ledning och styrning for nyanstallda chefer Host 2024 - webbutbildning tas
inom patientsakerhet. i bruk

Genomfdra utbildningsinsatser for 6kad kunskap Traff med politiker i namnd en ggr per ar, och MAS Var 2024

gallande ledning och styrning fér namnd inom diskutera utifran olika patientsakerhetsteman - folja Verksamhetschef enligt HSL

patientsakerhet. handlingsplanens fokusomraden

Malsattning

Sakerstélla att ledning och styrning har tillracklig kunskap och kompetens for att uppratthalla en saker vard utifr@n framskrivna prioriteringar.
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En god sakerhetskultur
En grundlaggande forutsattning for en siker vard ar en god sidkerhetskultur. Organisationen ger da forutsattningar for en kultur som framjar

sakerhet.

Nulagesbeskrivning
I forvaltningen finns det behov av stod for arbetet med siakerhetskultur. Idag forekommer arbete pa enhetsniva i varierande grad. En

systematik och enighet behover darfor tas fram.

Aktivt arbete for att uppratthdlla ett sikert arbetssatt utifran bemétande, kommunikation och information.

Prioriteringar Ansvarig Tidsplan

Skapa en grundstruktur for systematiskt Ta fram en forvaltningsévergripande rutin MAS Var 2024

sakerhetskulturarbete Verksamhetschef enligt HSL

Inféra vedertagna verktyg for sakerhetskultur Implementera SKR:s arbetsstruktur Enhetschef Host 2024
"Sakerhetskulturtrappan”

Inféra vedertagna verktyg for sakerhetskultur Implementera SKR:s arbetsstruktur “Hallbart Enhetschef Var 2025
Sakerhetsengagemang” (HSE)

Malsattning

Tilldtande arbetsklimat ddr medarbetare k&nner sig trygga att rapportera risker och incidenter utifran kunskap och kompetens.
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Adekvat kunskap och kompetens
En grundliaggande forutsattning for en saker vard ar att det finns tillrackligt med personal som har adekvat kompetens och goda forutsattningar
for att utfora sitt arbete.

Nuldgesbeskrivning kunskap och
I forvaltningen saknas idag en enhetlig introduktionsutbildning och utbildningsplan for medarbetare. En forutsiattning for att kunna stiarka kompetens
kunskap och kompetens ar att ha en gemensam grund. Idag forekommer arbete for kunskap och kompetens pa enhetsniva i varierande grad. En
forvaltningsovergripande utbildningsplan behéver darfor tas fram.

Aktivt arbete for att ha adekvat kompetens och goda férutsattningar for att ge god vard enligt bésta tillgangliga kunskap

Prioriteringar Ansvarig Tidsplan
Skapa utbildningsplan for att starka adekvat Ta fram introduktionsutbildningar och arligt MAS Host 2024
kunskap och kompetens utbildningsplan fér vardpersonal och legitimerad Verksamhetschef enligt HSL

personal
Skapa forutsattningar for nyanstalld medarbetare Introduktionsutbildning fér medarbetare Enhetschef Host 2024
for grundlaggande yrkeskompetens
Skapa férutsattningar att starka yrkeskompetens Digitala fortbildningar enligt utbildningsplan och Enhetschef Host 2024
kontinuerligt arshjul
Skapa forutsdttningar att starka yrkeskompetens Fortsatt utveckling av Kliniskt traningscentrum (KTC ) | Verksamhetschef enligt HSL Var 2024
kontinuerligt Fortgdende

Malsattning

Att medarbetare och chefer har en adekvat kompetens fér sitt yrkesutdvande.

GNESTA &
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Patienten som medskapare
En grundlaggande forutsattning for en siker vard ar patientens och de nirstdendes delaktighet. Varden blir sikrare om patienten ar Patienten

valinformerad, deltar aktivt i sin vard och ska sa langt som mgjligt utformas och genomfoéras i samrad med patienten. Att patienten bemots med ’;’IZ‘;P“::‘:‘

respekt skapar tillit och fortroende.

Nulagesbeskrivning
I forvaltningen finns behov av utveckling inom omradet patient som medskapare. Idag forekommer arbete med att starka patientens

delaktighet pa enhetsniva i varierande grad. En forvaltningsovergripande struktur behover darfor tas fram for att driva arbetet framat.

Skapa forutsattningar for patienters och narstdendes delaktighet och méjlighet till inflytande.

Prioriteringar Ansvarig Tidsplan
Att gora patienter och narstdende involverade i den | Skapa struktur for att 6ka patientens och MAS Struktur skapas host 2024
enskildes vard. narstdendes delaktighet i den enskildes vdrd med | Verksamhetschef enligt HSL Implementering sker var 2025
stdd av digitalt verksamhetssystem
Att gora patienter och narstdende delaktiga i Skapa struktur fér en referensgrupp med MAS Struktur skapas var 2024
vardens utvecklingsarbete patienter och nérstdende. Verksamhetsamhetschef enligt Implementeras var/hoést 2024
HSL

Malsattning

Att bedriva en saker vard som starker och belyser patientens och nérstdendes delaktighet i enighet med omstéllningen till Nara Vard.
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Prioriterade fokusomraden
Fokusomraden

Handlingsplanen innehéller fem prioriterade fokusomraden som kan starka arbetet for en sakrare
vard. Dessa fokusomraden utgar fran de huvudsakliga utmaningarna inom patientsiakerhetsarbetet
och utgor en grundstruktur for handlingsplanen.

" " Dessa ar:
Oka risk- Oka kunska
ok ﬂ‘;‘,’;‘:;;t?;p Ll «  Oka kunskap om intriffade vardskador
%f: % «  Tillforlitliga och sidkra system och processer
D‘;—"

»  Saker véard har och nu
. Starkt analys larande och utveckling

Stérka Tillfrlitliga . Oka riskmedvetenhet och beredskap
" anc;llys, . och sakra
‘utveckling ‘gﬁ;‘i’:sf;h P4 foljande fem sidor i handlingsplanen kommer varje fokusomréde att presenteras pa en lokal niv

for forvaltningen. Med kort beskrivning av omradets huvudsyfte, en beskrivning av nuldget samt

A~ princip, prioriteringar och mélsattning for respektive fokusomrade (for begreppsforklaring, se
‘.' nedan).
Begreppsforklaring
ig':‘;’c‘{,";ﬂ ‘.i Princip Principer ska leda verksamheten till att ta ratt beslut och skapa en samsyn kring
{’m vad som ar viktigt. Principer ger verksamheten stéd kring hur arbetet kan
bedrivas och ledas gallande systematiskt kvalitets- och patientsakerhetsarbete.
Prioriteringar Prioritera &r att rangordna olika alternativ for att kunna vélja ut de dtgarder som
har betydande inverkan och de patientgrupper som har stérst behov
Mals&ttning Malsattning ska vara konkret, ett mal &r det resultat man vill 3stadkomma med
sin insats, det forvantade resultatet.
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Oka kunskap om
intréffade vardskador

2
b

Okad kunskap om intraffade vardskador
Genom identifiering, utredning samt matning av skador och vardskador 6kar kunskapen om vad som drabbar patienterna nir resultatet av
varden inte blivit det som avsetts. Kunskap om bakomliggande orsaker och konsekvenser for patienterna ger underlag for utformning av

atgarder och prioritering av insatser.

Nulagesbeskrivning
I forvaltningen finns ett fungerande digitalt stod for avvikelsehantering, systemet anviands idag i samtliga verksamheter. Utvecklingsomrade ar

att oka kvaliteten pa utredningar samt siakerstilla kunskap och kompetens inom omradet hos chefer och medarbetare.

Okad kunskap om intréffade vardskador pa en verksamhetsévergripande niva

Prioriteringar Ansvarig Tidsplan

Att 6ka kunskapen om utredning av avvikelser foér Skapa en struktur for stéd och arlig utbildning av MAS Var 2025

att sakerstalla kvaliteten utredning

Arbeta med att minimera effekter av intraffade Strukturerade insatser for stod och aterkoppling till Verksamhetschef enligt HSL Host 2024

handelser patient och berérd medarbetare

Identifiera vardskador och utveckling dver tid Skapa en struktur for att sammanstalla och analysera | MAS Var 2025
vardskador

Malsattning

Att chefer och medarbetare har en adekvat kunskap och kompetens kring vardskador fér att kunna prioritera sina atgérder i samverkan med patienten och narstaende

GNESTA &
KOMMUN ™4



2

Tillfsrlitliga och sékra
system och processer

Nulagesbeskrivning .‘ *
Arbete pagar iforvaltningen med att ta fram tydliga strukturer for en patientsiaker vard. Det pagar aven nationellt arbete med nya och

reviderade styrande och viagledande dokument. Grunden till det lokala arbetet ar den framtagna strukturen for det systematiska

patientsdkerhetsarbetet (se sid 4). Detta omrade ar nagot som behover utvecklas under kommande ar.

Tillforlitliga och sakra system och processer
Genom att inkludera systematiskt patientsikerhetsarbete som en naturlig del av verksamhetsutvecklingen kan bade de reaktiva och proaktiva
perspektiven pa patientsikerhet bejakas. Genom att minska oonskade variationer stiarks patientsakerheten.

Genom att skapa processer och system understddja att patienter erhdller en saker, sammanhallen, tillganglig och jamlik vard

Prioriteringar Ansvarig Tidsplan
Sakerstalla verksamhetsutveckling inom Utveckla ett kvalitetsledningssystem for halso- och sjukvard Verksamhetschef enligt HSL 2024-2025
systematiskt patientsakerhetsarbete MAS

Verka fér en patientsaker vard genom att Skapa en saker struktur for rutiner och implementering av Verksamhetschef enligt HSL Var 2024
minimera odnskade variationer inom halso- dessa MAS Host 2024
och sjukvard

Starka det systematiskta Utveckla sédkra vardprocesser i kvalitetsledningssystemet for Verksamhetschef enligt HSL Host 2025
patientsakerhetsarbetet halso- och sjukvard MAS

Malsattning

Att 6ka sakerheten i vdrden genom att minska odnskade variationer utifran tillférlitliga och sdkra system och processer
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Séiker vérd
hér och nu

aCp
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Saker vard har och nu
Hailso- och sjukvarden priglas av stindiga interaktioner mellan manniskor, teknik och organisation. Forutsattningarna for sakerhet forandras
snabbt och det ar viktigt att agera pa storningar i nartid.

Nuldgesbeskrivning
I forvaltningen har det tidigare har varit otydligt och saknats underlag for att kunna arbeta med saker vard har och nu pa ett strukturerat satt.
Arbete har paborjats under 2022 och behover fortsitta att utvecklas for att uppna huvudmalsattningen med en god och sédker vard.

Genom medvetenhet, formaga och flexibilitet kunna hantera stérningar i nértid inom hélso- och sjukvard pd ett sakert satt

Prioriteringar Ansvarig Tidsplan

Sakerstélla varden vid kanda och okénda Aktivt arbete med riskanalyser (ex infér sommar och MAS Var 2024

organisatoriska stoérningar jul). Skapa struktur for detta arbete Verksamhetschef enligt HSL Implementeras till sommar 2024
Utveckla intern samverkan for att dka Skapa struktur for intern samverkan Verksamhetschef enligt HSL Host 2024

patientsakerheten Enhetschefer Implementering fortgdende
Verka fér en god arbetsmiljé och saker Fortsatt implementering av materialet fran Sunt Verksamhetschef enligt HSL Host 2023

bemanning for att tillgodose patientsdkerhet i | arbetsliv samt Hallbart medarbetarengagemang Enhetschefer Fortgdende

verksamheterna (HME) fran SKR for den sociala arbetsmiljon

Malsattning

Att skapa sakra strukturer och miljder for goda forutsattningar vid férandringar inom hélso- och sjukvard
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Stérka analys,
lérande och utveckling

Analys och larande av erfarenheter ar en del av det fortlopande arbetet inom halso- och sjukvarden. Nar resultaten anviands for att forsta vad N
som bidrar till sakerhet, hallbarhet, 6nskvard flexibilitet och goda resultat, kan verksamheten utvecklas sa att kvaliteten och sdkerheten 6kar och ' '

risken for vardskador minskar.

Nulagesbeskrivning -
Det finns ett pagaende arbete i forvaltningen som behover utvecklas gillande systematiskt forbattringsarbete. Utvecklingsomradena finns

framst inom analys av resultat dar atgarder och lardomar behover aterkopplas i storre utstrackning an idag.

Starkt analys larande och utveckling

Oka férstaelsen for, och larandet om, patientsakerhet och dess bakomliggande orsaker

Prioriteringar Ansvarig Tidsplan
Systematiskt férbattringsarbete Ta fram en struktur for 6kat ldrande utifrén MAS Var 2024
egenkontrollplan Verksamhetschef enligt HSL
Systematiskt forbattringsarbete Se egenkontrollplan fér patientsakerhet Se egenkontrollplan for patientsakerhet Se egenkontrollplan for patientsakerhet
gallande omradden med strukturerad dtgardsplan Var 2024
Fortgdende

Malsattning

Att medvetandegéra medarbetare och chefer om patientsédkerhetens betydelse inom hélso- och sjukvard
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Oka riskmedvetenhet
och beredskap

@=
@:’:‘
D%

b

Oka riskmedvetenhet och beredskap
Alla delar av varden behover planera for en hélso- och sjukvard som flexibelt kan anpassas till kortsiktigt eller 1angsiktigt forandrade
forhallanden med bibehéllen funktionalitet, &ven under ovantade forhéllanden. I patientsakerhetssammanhang beskrivs detta som resiliens.

Nuldgesbeskrivning
Under 2022 har inget overgripande arbete utifran riskmedvetenhet och beredskap utforts inom hilso- och sjukvard. Idag forekommer arbete

gillande riskmedvetenhet och beredskap pa enhetsniva i varierande grad. Det 6vergripande arbetet dr nagot som behover ses 6ver under
kommande ar. Dock kan vissa risker ses redan nu gillande den framtida kompetensforsorjningen.

Uppna en stabil och anpassningsbar hélso- och sjukvard trots varierade férhallanden

Prioriteringar Ansvarig
Beredskap och riskmedvetenhet | Ta fram en struktur och handlingsplan for att sakerstalla Férvaltningschef Var 2024
kompetensforsorjningen inom hélso- och sjukvard Verksamhetschef enligt HSL
Enhetschef
Samverkan utifran Nara Vard Samverkan internt, mellan kommuner i lanet samt Samtliga vardgivare och dess Pagdende
kommun och Region for att forstarka riskmedvetenhet och | representanter for omstallningen till Nara Malbild - 2023-2035
beredskap pa en évergripande niva med 6kad samsyn Vard Fokusomraden - 2023- 2027

Malsattning

En god patientsdkerhet och god arbetsmiljé under saval férvantade som ovéntade férhallanden
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Sammanfattning av lokal handlingsplan for patientsakerhet Agera

Den lokala handlingsplanens utformning ar, precis som den 6vergripande strukturen, ett nyskapande sitt for att fa tydligare och enklare for saker vard
dokument som ger en 0kad forstaelse for vad arbetet med patientsdkerhet innebéar. Handlingsplanen giller for 2023 till 2025, under den

tidsperioden kommer det arligen ske avstimning for att dels folja hur arbetet fortloper med aktiviteter kopplat till de prioriterade omréadena, %
dels se hur utformningen av handlingsplanen med principer, prioriteringar och mal fungerar i verksamheterna och for dess medarbetare. %

Vad hander med prioriterade omraden
De prioriterade omraden som presenteras i handlingsplanen har bade utsedd ansvarig samt tidsplan. Omradena bor sedan brytas ner till aktiviteter i enheternas
utvecklingsplaner, de prioriterade patientsikerhetsomraden tangerar dven andra narliggande omraden, i enheternas utvecklingsplaner, exempelvis arbetsmiljo.

Hur ska arbetet féljas upp
Arbetet foljs upp genom egenkontroller med satta kvalitetsmatt och indikatorer.

Var presenteras resultat och atgarder

Enheternas utvecklingsplaner/aktiviteter presenteras i hel- och delarsrapport.
Pa en overgripande niva redovisas arbetet i patientsakerhetsberattelse och patientsakerhetsrapporter.

Viktiga datum under aret Ansvarig

Arlig genomgang av handlingsplanen December - ingar i arshjul fér patientsékerhet MAS, Verksamhetschef enligt HSL, Férvaltningschef
Arligt arbete med SKR'’s analysverktyg November - ingar i arshjul fér patientsdkerhet MAS samt utsedd grupp med aktérer
Patientsakerhetsberattelse 1 mars - ingar i arshjul fér patientsakerhet MAS, Verksamhetschef enligt HSL
Patientsdkerhetsrapport Maj och oktober - ingar i &rshjul fér patientsdkerhet MAS, Verksamhetschef enligt HSL
Arlig revidering av egenkontrollplan December - ingdr i arshjul for patientsakerhet MAS, Verksamhetschef enligt HSL
Arlig revidering av &rshjul December - ingdr i arshjul for patientsakerhet MAS, Verksamhetschef enligt HSL
L]
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KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Upprattad: 2023-09-26
Diarienummer: SN.2023.75

Socialnamnden

Ianspraktagande av investeringsmedel -
digital utrustning

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Investeringsmedel for digital utrustning far ianspraktas.

Arendebeskrivning

Kommunfullméktige har for &r 2023 beslutat om ram for investeringar for
socialnimnden om totalt 2 200 tkr. Beslut om ianspraktagande av medel
understigande 500 000 kr fattas av socialndmnden innan de far nyttjas. Beslutet ska
beredas med uppgifter om forstudie, ekonomisk kalkyl inkluderande paverkan pa
driftskostnader samt konsekvensbeskrivning .

Forvaltningens synpunkter
Ekonomiska konsekvenser

Socialforvaltningen har for &r 2023 en beslutad ram for investeringar om totalt 2 200
tkr varav 1 259 856 kr ar ianspréaktagna sedan tidigare.

Socialforvaltningen avser i denna tjansteskrivelse att iansprakta ytterligare
investeringsmedel om totalt 175 673 kr avseende investeringsprojektet Digital
utrustning.

Investeringsbelopp
175 673 kr
Tidsplan

Hosten 2023.

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
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Komponenter i investeringen

Komponent Belopp Avskrivningstid i ar
Digital utrustning till 175673 kr 8 ar
forvaltningsledningens konferensrum

samt Vuxenutbildningen

Underlag till investeringsbelopp
Uppskattade kostnader fran verksamheterna pa 175 673 kr.

Bildskarmar med tillbehor, forvaltningsledningens konferensrum 93 tkr
Bildskdrmar med tillbehor, Vuxenutbildningen 33 tkr
Google Classroom, till Vuxenutbildningen 50 tkr
Konsekvenser

Nyttoeffekter av investeringen

Bildskarmar med tillbehor ar idag en standardprodukt i klassrum och konferensrum for
att kunna bedriva arbetet pa ett tillfredsstallande satt. I tva klassrum pa
Vuxenutbildningen samt i forvaltningsledningens konferensrum behover den digitala
utrustningen bytas ut da den dr av dldre modell och ar trasig eller inte ldngre fungerar
tillfredsstéllande.

Nyttoeffekter med investeringen ar att bildskarmar till Vuxenutbildningens klassrum
for Svenska for invandrare (SFI) ger eleverna mojlighet till 6kad forstaelse nir lararen
kan komplettera en muntlig genomgang med text och bild pa en skarm. For ménga
elever ar det av stort viarde att en instruktion kan finnas kvar pa en bildskarm sé att
eleven inte behover vara osdker pa vad som skall goras. Generellt kan elever ha svart att
minnas langre instruktioner inte minst om den ar pa ett for eleven nytt och frimmande
sprak.

Forvaltningsledningens konferensrum, som ar utsett till krisledningens samlingspunkt
vid sarskilda handelser, far digital utrustning som motsvarar behoven.
Konferensrummet nyttjas ovrig tid av flera olika enheter for moten dar uppdaterad
utrustning ger battre mojligheter till digitala m6ten samt att dela information pa
skiarmen.

Google classroom ar en interaktiv larplattform dar elev och larare kan kommunicera.
Plattformen ger elever mojlighet attrepetera, 6va eller ta igen missade lektioner vilket
forvantas leda till 6kad motivation. I laroplanen stér det att SFI ska bidra till att eleven
utvecklar sin kompetens att anvianda digital teknik, Google Classroom ir ett led i detta.
Appen okar chanserna for en snabbare progression och genomstromning i SFI-
utbildningen, och underlattar ocksa arbetet for verksamheten.

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Risker vid utebliven investering

Forsamrad lar- och arbetsmiljo samt forsimrade mdjligheter att bedriva krisledning.

Jamstélldhetsanalys utifran checklista

Investeringarna ar konsneutrala och med anledning av detta bed6ms inte négra
konsekvenser for jaimstélldhet vara aktuella.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2023-09-26

Lena Karlsson Leksell Karin Pramlid

Foérvaltningschef Utredare

Sandlista

~ Kommunstyrelsen

~ Forvaltningschef

~ Forvaltningsekonom
~ Utredare

~ Administrator
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KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Upprattad: 2023-09-26
Diarienummer: SN.2023.76

Socialnamnden

Ianspraktagande av investeringsmedel -
skrivare

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Investeringsmedel for skrivare till hemtjansten far ianspraktas.

Arendebeskrivning

Kommunfullméktige har for &r 2023 beslutat om ram for investeringar for
socialnimnden om totalt 2 200 tkr. Beslut om ianspraktagande av medel
understigande 500 000 kr fattas av socialndmnden innan de far nyttjas. Beslutet ska
beredas med uppgifter om forstudie, ekonomisk kalkyl inkluderande paverkan pa
driftskostnader samt konsekvensbeskrivning .

Forvaltningens synpunkter
Ekonomiska konsekvenser

Socialforvaltningen har for &r 2023 en beslutad ram for investeringar om totalt 2 200
tkr varav 1 259 856 kr ar ianspréaktagna sedan tidigare.

Socialforvaltningen avser i denna tjansteskrivelse att iansprakta ytterligare
investeringsmedel om totalt 49 990 kr avseende investeringsprojektet Skrivare till
hemtjdnsten.

Investeringsbelopp
49 990 kr
Tidsplan

Hosten 2023.
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Komponenter i investeringen

Komponent Belopp Avskrivningstid i ar
Skrivare till hemtjansten 49990 kr 5ar
Konsekvenser

Nyttoeffekter av investeringen

Hemtjanstens skrivare nyttjas samtliga vardagar for utskrift av scheman till 53
tillsvidareanstéllda samt ett antal vikarier. Kapaciteten pa nuvarande skrivare racker
dock inte till och den har vid flertalet tillfallen behovt felanmélas samt lagas. Detta
paverkar savil personal samt vard- och omsorgstagare, di verksamheten ar beroende
av utskrivna scheman for det dagliga arbetet.

Hemtjansten har vid flera tillfallen da skrivaren inte fungerat nyttjat andra
verksamheters skrivare, vilket innebar en risk for personuppgiftsincidenter.

Inkop av en ny skrivare med hogre kapacitet skulle leda till flera nyttoeffekter for saval
brukare samt arbetsmiljon for administrativ personal samt resterande personal pa
enheten. En ny skrivare skulle minska den tid som i dagsléaget ldggs pa att felanmila
den nuvarande skrivaren, ta emot servicetekniker, starta om skrivaren samt att ta sig
till andra delar av lokalen for att ldna andra enheters skrivare. Genom att minska
tidsatgangen for dessa moment kan hela enhetens arbetstid effektiviseras.

Forviantade volymokningar inom hemtjansten de narmaste aren starker behovet av en
ny skrivare.

Risker vid utebliven investering
Negativa konsekvenser for arbetsmiljo och effektivitet samt risk for
personuppgiftsincidenter.

Jamstélldhetsanalys utifran checklista

Investeringarna ar konsneutrala och med anledning av detta bed6ms inte négra
konsekvenser for jaimstélldhet vara aktuella.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2023-09-26

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Lena Karlsson Leksell Karin Pramlid

Foérvaltningschef Utredare

Sandlista

~

Kommunstyrelsen
Forvaltningschef
Forvaltningsekonom
Utredare
Administrator

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se

3(3)



KOMMUN Socialférvaltningen Arendeblad

Upprattad: 2023-09-25
Diarienummer: SN.2023.3

Socialnamnden

Redovisning av delegationsbeslut

Sammanfattning

Socialndmnden har 6verlatit sin beslutanderitt till tjansteman enligt av socialnimnden
antagen delegationsordning. Dessa beslut skall redovisas till socialnimnden.
Redovisningen innebir inte att socialnimnden far omprova eller faststilla
delegeringsbesluten. Daremot star det socialndmnden fritt att aterkalla l1amnad
delegering.

Delegationsbesluten i sin helhet finns tillgangliga hos kommunledningskontoret. Tiden
for overklagande av beslut som fattats med stod av delegationen borjar 16pa fr.o.m att
socialnamndens protokoll justeras och anslagsbevis ar uppsatt pa kommunens digitala
anslagstavla. Detta géller dock inte myndighetsdarenden dar tiden borjar 16pa fran det
datum da sokanden fatt del av besluten.

Fran och med maj 2013 innehaller inte redovisningen av delegationsbeslut uppgifter
om vem som initierat respektive delegationsbeslut. Eftersom uppgift om initierare
(namn och adress) kan omfattas av sekretess i vissa drenden och da personer med
skyddad identitet inte ska ro6jas, har dessa uppgifter tagits bort.

~ Forteckning over anstillningar 2023-07-01 — 20230-08-31

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



Socialnamnden

Forteckning dver avtal om ménadsaviénade tillsvidareanstéllningar utfardade
mellan 2023-07-01 — 2023-08-31

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Strandhagen
Tillsvidare, From: 2023-08-28

Deltid (75,00%),

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Vardbitrade

Organisation: Korttidsboende natt
Tillsvidare, From: 2023-08-07
Deltid (85,93%),

Utfardat av: Asa Hjalmarsson, Chef

Vardbitrade

Organisation: Korttidsboende natt
Tillsvidare, From: 2023-08-07
Deltid (82,29%),

Utfardat av: Asa Hjalmarsson, Chef

Personlig assistent

Organisation: Personlig assistans EJ
Tillsvidare, From: 2023-09-04

Deltid (95,01%),

Utfardat av: Camilla Ytterdahl, Enhetschef

Arbetshandledare

Organisation: Daglig verksamhet Samba
Tillsvidare, From: 2023-09-01

Heltid,

Utfardat av: Hanna-Leena Sandberg, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Gnesta
Tillsvidare, From: 2023-09-18

Deltid (75,00%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjanst Gnesta
Tillsvidare, From: 2023-10-01

Deltid (75,00%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Gnesta
Tillsvidare, From: 2023-09-04

Heltid,

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjanst Gnesta
Tillsvidare, From: 2023-09-18

Heltid,

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Gnesta
Tillsvidare, From: 2023-11-01

Heltid,

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade




Organisation: Hemtjanst Nattpatrull
Tillsvidare, From: 2023-09-18

Deltid (71,51%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Gnesta
Tillsvidare, From: 2023-09-18

Heltid,

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Underskoterska

Organisation: Hemtjénst Gnesta
Tillsvidare, From: 2023-09-18

Heltid,

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Gnesta
Tillsvidare, From: 2023-09-18

Heltid,

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Underskoterska

Organisation: Hemtjénst Gnesta
Tillsvidare, From: 2023-09-18

Heltid,

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Gnesta
Tillsvidare, From: 2023-09-18

Heltid,

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Medicinskt ansvarig sjuks

Organisation: Forvaltningsledning

Tillsvidare, From: 2023-08-21

Heltid,

Utfardat av: Lena Karlsson Leksell, Forvaltningschef

Sjukskoterska

Organisation: Halso- och sjukvard
Tillsvidare, From: 2023-09-11

Heltid,

Utfardat av: Monica Persson, Enhetschef

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Tillsvidare, From: 2023-09-18

Heltid,

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Hemtjanst Bjornlunda

Tillsvidare, From: 2023-08-29

Heltid,

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Socialsekreterare

Organisation: Barn o familjeenheten

Tillsvidare, From: 2023-10-01

Heltid,

Utfardat av: Susanne Martensson Rivera, Enhetschef




Forteckning dver avtal om ménadsaviénade visstidsanstallningar utfardade mellan
2023-07-01 — 2023-08-31

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier
Intermittent, Vik, 2023-07-03 -
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier
Intermittent, Vik, 2023-06-15 -
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier
Intermittent, SAV, 2023-07-01 -
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Asa Hjalmarsson, Chef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier
Intermittent, Vik, 2023-07-01 -
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Asa Hjalmarsson, Chef

Underskoterska

Organisation: Timvikarier
Intermittent, Vik, 2023-07-01 -
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Asa Hjalmarsson, Chef

Underskoterska

Organisation: Timvikarier
Intermittent, SAV, 2023-07-01 -
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Asa Hjalmarsson, Chef

Lé&rare obehorig

Organisation: Vuxenutbildning

Tidsbegr.enl. skollagen, 2023-08-10 - 2023-12-31
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Bengt Greiff, Rektor

Lé&rare obehorig

Organisation: Vuxenutbildning

Tidsbegr.enl. skollagen, 2023-08-10 - 2024-06-30
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Bengt Greiff, Rektor

Léarare obehorig

Organisation: Vuxenutbildning

Tidsbegr.enl. skollagen, 2023-08-10 - 2024-06-30
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Bengt Greiff, Rektor

Personlig assistent

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-07-01 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Camilla Ytterdahl, Enhetschef

Personlig assistent
Organisation: Timvikarier




Intermittent, SAV, 2023-07-01 -
Timtid - Intermittent (%),
Utfardat av: Camilla Ytterdahl, Enhetschef

Personlig assistent

Organisation: Personlig assistans EJ
Vikariat, 2023-09-04 - 2024-02-18,

Deltid (78,01%),

Utfardat av: Camilla Ytterdahl, Enhetschef

Boendepersonal

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-08-21 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Camilla Ytterdahl, Enhetschef

Boendepersonal

Organisation: Timvikarier

Intermittent, SAV, 2023-08-21 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Camilla Ytterdahl, Enhetschef

Boendesttdjare

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-07-24 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Hanna-Leena Sandberg, Enhetschef

Arbetshandledare

Organisation: Daglig verksamhet Samba
Vikariat, 2023-08-28 - 2024-01-31,

Heltid,

Utfardat av: Hanna-Leena Sandberg, Enhetschef

Boendepersonal

Organisation: Timvikarier

Intermittent, SAV, 2023-08-07 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Hanna-Leena Sandberg, Enhetschef

Boendepersonal

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-08-08 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Hanna-Leena Sandberg, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-07-01 - 2023-12-31
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-06-01 - 2023-12-31
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-07-03 - 2023-12-31
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade




Organisation: Timvikarier

Intermittent, SAV, 2023-07-01 - 2023-12-31
Timtid - Intermittent (%)

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, SAV, 2023-06-01 - 2023-12-31
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, SAV, 2023-07-03 - 2023-12-31
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

0Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-06-01 - 2023-12-31
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, SAV, 2023-06-01 - 2023-12-31
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-08-01 - 2024-01-31
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-09-01 - 2024-02-28
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, SAV, 2023-08-01 - 2024-01-31
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, SAV, 2023-09-01 - 2024-02-28
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-07-27 - 2023-12-31

Timtid - Intermittent (%),Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, SAV, 2023-07-27 - 2023-12-31
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade




Organisation: Timvikarier
Intermittent, Vik, 2023-08-01 - 2024-01-31
Timtid - Intermittent (%),
Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, SAV, 2023-08-01 - 2024-01-31
Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Johanna Bengtsson, Enhetschef

Sjukskoterska

Organisation: Halso- och sjukvard
Intermittent, SAV, 2023-09-01 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Monica Persson, Enhetschef

Sjukskoterska

Organisation: Halso- och sjukvard
Intermittent, SAV, 2023-08-07 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Monica Persson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, SAV, 2023-07-03 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-07-04 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Bjornlunda

Sérskild visstidsanstalln, 2023-09-01 - 2023-12-31
Deltid (55,00%),

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-07-24 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Hemtjanst Bjornlunda

Sarskild visstidsanstalln, 2023-08-14 - 2023-12-31
Deltid (30,00%),

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-05-01 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Sarskild visstidsanstalln, 2023-09-18 - 2023-12-31
Deltid (75,00%),

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen




Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, SAV, 2023-09-04 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-09-05 -

Timtid - Intermittent (%),

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Boendepersonal

Organisation: Timvikarier
Intermittent, Vik, 2023-08-14 -
Timtid - Intermittent (%),
Utfardat av: Nora Holm, Chef

Boendepersonal

Organisation: Boende Mardstigen
Vikariat, 2023-09-01 - 2024-01-31,
Deltid (85,00%),

Utfardat av: Nora Holm, Chef

Boendepersonal

Organisation: Boende Mardstigen
Vikariat, 2023-10-01 - 2024-01-31,
Deltid (60,00%),

Utfardat av: Nora Holm, Chef

Boendepersonal

Organisation: Timvikarier
Intermittent, SAV, 2023-08-28 -
Timtid - Intermittent (%),
Utfardat av: Nora Holm, Chef

Boendepersonal

Organisation: Timvikarier

Intermittent, Vik, 2023-08-29 -

Timtid - Intermittent (%),Utfardat av: Nora Holm, Chef




KOMMUN Socialférvaltningen Arendeblad

Upprattad: 2023-09-26
Diarienummer: SN.2023.4

Socialnamnden

Anmalningsarenden

Sammanfattning

Information och meddelanden som inkommer till kommunen och som
socialforvaltningen bedomer vara av vikt att redovisa for socialndmnden, utgor
anmailningsarenden. Anmalningsarendena i sin helhet finns tillgangliga hos
kanslienheten samt hos sekreteraren under sammantradet.

~ Protokoll sociala utskottet 2023-08-16

~ Protokoll sociala utskottet 2023-09-05

~ Protokoll sociala utskottet 2023-09-20

~ Protokoll fran socialférvaltningens samverkansgrupp 2023-04-17
~ Protokoll fran socialférvaltningens samverkansgrupp 2023-05-29
~ Protokoll gemensamma patientnimnden 2023-08-31

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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