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Intern kontroll

Kommunallagen faststiller att varje kommun ska ha ett arbete med intern kontroll.
Syftet med den interna kontrollen ar att sikra en effektiv forvaltning och att undvika att
det begés allvarliga fel. Den interna kontrollen ska bidra till

e att verksamheten nér sina mél — med effektivitet, sakerhet och stabilitet.

e att informationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin ar
tillforlitlig och rattvisande.

e att verksamheten efterlever lagar, regler, avtal med mera.

Med intern kontroll avses de strukturer, system och processer som bidrar till tydlighet
och ordning och som sikerstéller att verksamheten bedrivs i enlighet med beslutade
mal, uppdrag och 6vriga styrdokument. Den interna kontrollen ingér i styrningen och
ar del av flera delar som utgor ledningssystemet.

Risk och konsekvensvardering

Intern kontroll ska bygga pa riskanalys av verksamhet och ekonomi. Forst identifieras
risker och direfter varderas riskerna utifran sannolikhet for att den uppstar och
konsekvens i form av inverkan pa verksamhetens utférande. Det totala riskviardet
bestar av sannolikhet ganger konsekvens.

Osannolikt Risken ar obefintlig.
Mindre sannolikt 2 Att risken sker dr mycket liten.
Mojligt 3 Det finns en majlighet att risken intraffar.
Sannolikt 4 Det ar mycket troligt att risken intraffar.
T
Forsumbar 1 Konsekvensen av risken ar obetydlig.
Lindrig 2 Konsekvensen av risken ar liten.
Kéannbar 3 Konsekvensen av risken ar besviarande.
Allvarlig 4 Konsekvensen av risken ar mycket allvarlig.
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Buc%)'el;in Bristande budgetféljsamhet kan Forvalt. | Budeet. Social-
UPPIOYRING 1 4 hebira att kommunen inte far . . . nese . . - Samtliga
och - Sannolik - 4 | Kdnnbar-3 | 12 ningschef | uppféljning Manadsvis | nimnden .
en ekonomi i balans med tuffa nimnder
prognos- stoirder som folid FO) samt prognos. (SN)
sikerhet & e
Ko6p utanfor avtal, otillitna
dlfektupphandhngaf oc}} kop Inképsrapport 1 ggr/ ar
fran andra leverantorer dn : samtidigt
LoU - Félja | ramavtalsleverantorer kan kvartalsvis samt som
S ¢ Sannolik - 4 | Allvatlig-4 |16 | FC uppfolining | Kvartal | SN
avtal innebira bade avtalsbrott och med berérda verksamhe
brott mot LoU med nhetschefer tsberittelse
straffavgifter eller cnhetscheter. (VB)
ersattningskrav som konsekvens
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Genomging
Risk for forlust av kompetens Samtliga | med FC vid .
och medarbetare, som forsimrar enhets- enhetsdialog L ggr/ar
Sjukfranvaro R Mojlig - 3 Kinnbar - 3 i Manadsvis | SN samband
kommunens férutsittningar att chefer Uttag av med VB
klara sitt uppdrag. EC) statistik fran ¢ '
personalsystem.
Genomging
Pers.(.)nal.— Risk att hog omsittning Samtliga IeIrllfl:fliZdCi:lf ?agrr%:i{iilrt
omsattning | genererar forsaimrad arbetsmiljo | Mojlig - 3 Kinnbar - 3 & & Minadsvis | SN &
och produktivitet EC Uttag av som delar
' statistik fran och VB.
personalsystem.
e Resultat av
Uppfoljning medarbetarund
av Risk f6r ohilsa och olycksfall i Samtlica | ersokning/ Enligt
systematiskt | arbetet samt otillfredsstillande | Mojlig - 3 Kinnbar - 3 BC & SAM 5 1 ger/ar SN srshiul
arbets- arbetsmiljo. . ]
O presenteras for
miljoarbete FC
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) ) . ) 1 gor/ar
GDPR Felaktig hagtermg av Mailig - 3 Allvarlig- 4 | 12 Kvalitets | Incident- Asligen SN samtidigt
personuppgifter chef rapporter som VB
Att personer som bytt
Behorighet | arbetsplats/ uppgifter eller slutat . . Kvalitets | Stickprovs- . .
till system har kvar konton/ behérigheter Méjlig -3 Kinnbar -3 | 9 chef kontroller Arhgen FC Februari
Okar risken fOr dataintrang.
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Kontrollera att 2 oot/
Hantering Risk for otillricklig kontroll av Samtliga fakturor har Sailg; digt
fakt fakturor vilket leder till felaktig | Mojlig - 3 Kinnbar-3 |9 BC hanterats 2 gor/ar FC m delir
av akturor hantering. utifran soh o
checklista. och VB.
i(}:;z}tfhtets a) Kontroll
EC ],Sarn- infér avtal om
Risk att forvaltningen inleder och samarbete. a)Vid
Vilfirds- sarr.l'arbete med krlmlne.lla Méilig -3 Allvarlig -4 | 12 famnil B)Regelbundna | behov FC Kvartalsvis
aktorer samt att befintliga kontroller av b)kvartals-
samarbeten inte avslutas. i?lr;l:en_ befintliga vis
och samarbets-
bistand partners.
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Genom Foljs upp
Uppfyllande | Risk att forvaltningen inte kan Samtliga E?Ziﬂ?j ﬁiﬁﬁiﬁﬁ Minadsvis
. pllz s méta nya krav i enlighet med | Méjlig-3 | Allvarlig -4 | 12 S s o FC
v agktay torindrad lagstiftning.
behov av enhets-
atgirder. dialoger
Forvaltningen kan pa grund av llic;r;t;ililt:tt;_
torindringar i omvarldslaget 1 laner och 2 gor/ar
Civil form av krig, cyberattacker, Kvalitets Sn dra FC var och
v virldsekonomi eller digitala Mojlig - 3 Allvarlig - 4 | 12 v 2 gor/ar > hést
beredskap forandringar inte fullfolia sitt chef styrdokument Presidiet 0s
uppdrag samt sikra de Eziuppratmts
grundliggande behoven. .
implementerats.
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Kontroll att
k
Risk att forvaltningen inte har z(tj};r(sijmgri;?;
formaga att identifiera och mota samt utbil dning 2 oot /4t
Vild i na medborgarens behov gillande Kwvalitets | har upprattats ®12 ggr/ar sa%ngtidi t
ACTNAR | 041d i ndra relation, da Msili-3 | Allvarlig -4 | 12 PP infor delar | SN &
relation .. . . L chef och som delar
forvaltningen 1 dagslaget inte har implementerats och VB och VB
en fungerande process kring ; hEla )
detta. forvaltningen
under dret.
B d Risk att lagstiftning inte efterlevs Kontrollera att
e;lraran < | med anledning av brister 1 Méilio- 3 Kinnbar - 3 | 9 Samtliga | rutin finns samt 1 wot/dr FC 1 ggr/ir
Ocllri I gallring inom samtliga OME” ann EC ar kind och 88 infér VB
galringspian verksamhetsomraden. eftetlevs.
) . Omvarlds-
Risk att forvaltningen inte kan b;::;fsrrﬁis samt 2 oot /ht
Kompet rekrytera och behalla framfor analvs avg 2 gor/ar saigti diot
OPEUENST 2l legitimerad eller Mgjlig-3 | Allvaclig-4 |12 |FC o infor delir | SN &
forsorjning he . statistikdata som delar
ogskoleutbildad personal samt frin och VB och VB
underskoterskor. ’
personalsystem.
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Mota 6kade
behov inom
dldreomsorge
n

Risk att forvaltningen inte kan
mota det okade behovet av
insatser inom édldreomsorgen.

Sannolik - 4

Allvarlig - 4

16

EC
Vuxen-
och
bistind

Kontroll att

handlaggnings-
och
verkstillighetsti
der inom
myndighets-
utovning aldre
foljer
lagstadgade
krav samt
analys av
underlaget, f6r
genomgang vid
enhetsdialoger.

2 gor/ar

SN

2 gor/ar
samtidigt
som delir
och VB.

Dokumentnamn

Amne

Beslutsinstans

Socialnamnden
Socialnamnden

Internkontrollplan




GNESTA

KOMMUN

Socialférvaltningen

11(13)

EC
Risk att myndighetsutévningen Vu}i( on iljoritrobﬂ Tltt raitt
Hot eller efter hot eller patryckning Elc tind :ibs nilvnlail
OO crer beviljar insatser som inte ar Mojlig - 3 Allvarlig - 4 | 12 sta samba ¢ Minadsvis | FC Minadsvis
patryckning kruella utifran individen och gemensamma
]i h cha utiira videns Barn- arende-
chov. och dragningar.
familj
Kontroller
. . .. . . nligt rutin f6r
Utrednings- Risk att forvaltningen inte kan ¢ . . 2 gor/ar
tider inom mota kravet av utredning inom . ) BEC Barn- ufredmngstlc.ler . samtidigt
1. Sannolik - 4 | Allvarlig-4 | 16 och for rapport till | Veckovis | SN A
barn och unga | den lagstadgade tid pa 120 . . som delar
. familj FC i samband
0-21 ar dagar. med och VB.
enhetsdialog.
Kontroller
. . . . . nligt rutin f6r
Forhands- Risk att forvaltningen inte kan o 2 gor/ar
bedémning mota kravet av . . EC Barn- fOth:éLndS'— . . samtidigt
.. . Sannolik - 4 | Allvarlig-4 | 16 och bedémning fér | Veckovis SN 2
barn och unga | férhandsbedémning inom famnil rapport till FC i som delar
0-21 ar lagstadgad tid pa 14 dagar. samband med och VB.
enhetsdialog.
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Kontroller
Risk att forvaltningen inte kan EC enligt rutin for 2 got/ir
Forsorjnings- mota I?railvet av be;slut om . ) Vuxen frsorjnings- . samtidigt
st6d forsorjningsstod inom Mojlig -3 Allvarlig - 4 | 12 och stod for Veckovis SN som delar
lagstadgad tid pa 14 dagar fran bistind rapport till FC i och VB
ansokan. samband med )
enhetsdialog.
Risk for felaktiga utbetalningar .
Felaktiga till enskilda (t.ex. ekonomiskt ]Xifgxen Kontroll enligt fagrrgltfi{ij'l;t
. bistand) eller till utférare (tex. | Mojlig - 3 Allvarlig -4 | 12 rutin - Manatligen | SN \
utbetalningar . och som deldr
externa placeringar, LSS, bistind kontrollplanen och VB
hemtjanst). '
Kwvalitets-
ranskningar - | Risk att externa utforare e ) Kwvalitets | Kontroll enligt | 1 gdng per I samband
ixterna ¢ brister 1 kvalitet Mojlig - 3 Allvarlig -4 | 12 chef rutin - avtal ¢ ﬁrg o SN med VB
utforare
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Kontrollera ev.
forindring av
Pi Akervéigens servicebostad intarllzt latser
Boende- LSS har vird- och g%k:rig i; 1 Jar
platser omsorgstagare privata kontrakt . . p S . ggr. i
. . : . . . Sannolik - 4 | Kiannbar-3 | 12 FC samt 1 gor/ir SN samtidigt
service- vilket innebir att forvaltningen unbritthalla m VB
bostad LSS | har férlorat ligenheter och s'fri arbetet med S0 '
riskerar att forlora fler. .. ..
hyrsvird for
ersittnings-
ligenheter.
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